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RESUMO 

Introdução: A transformação digital tem 

impactado de forma significativa os 

sistemas de saúde em todo o mundo, 

promovendo mudanças na gestão do 

cuidado, na comunicação entre 

profissionais e usuários e na organização 

dos serviços. No Brasil, o uso de 

tecnologias digitais na rede pública de 

saúde vem se consolidando como estratégia 

para ampliar o acesso, qualificar os 

processos assistenciais e fortalecer a 

Atenção Primária à Saúde (APS). 

Ferramentas como prontuário eletrônico, 

telessaúde, aplicativos de monitoramento e 

plataformas de regulação têm sido 

incorporadas com o intuito de melhorar a 

resolutividade e a continuidade do cuidado. 

No entanto, ainda persistem desafios 

relacionados à infraestrutura, capacitação 

das equipes e integração entre os sistemas. 

Objetivo: Analisar, por meio de revisão 



 

narrativa da literatura, o uso de tecnologias 

digitais na qualificação do cuidado em 

serviços públicos de saúde, com ênfase nas 

ferramentas utilizadas na Atenção Primária 

e nos principais obstáculos para sua 

implementação efetiva. Metodologia: 

Trata-se de uma revisão narrativa da 

literatura, de abordagem qualitativa e 

caráter descritivo-reflexivo, realizada por 

meio de levantamento de artigos científicos 

nas bases SciELO, LILACS e PubMed. 

Foram incluídos estudos publicados entre 

2015 e 2025 que abordassem o uso de 

tecnologias digitais na gestão e organização 

dos serviços de saúde pública. Os 

descritores utilizados incluíram “tecnologia 

em saúde”, “sistemas de informação”, 

“atenção primária à saúde” e “inovação em 

saúde pública”. Os artigos foram 

selecionados por pertinência temática e 

analisados por leitura crítica. Resultados: 

A literatura revisada indica que o uso de 

tecnologias digitais no SUS está em 

expansão, especialmente com a adoção do 

Prontuário Eletrônico do Cidadão (PEC), da 

plataforma e-SUS APS, de sistemas de 

teleconsultoria e da regulação 

informatizada de leitos e encaminhamentos. 

Essas ferramentas contribuem para a 

melhoria da continuidade do cuidado, para 

a racionalização do acesso e para a 

produção de dados epidemiológicos em 

tempo real. Contudo, os estudos também 

apontam limitações importantes, como a 

baixa conectividade em áreas remotas, 

resistência de profissionais ao uso das 

ferramentas, carência de capacitação e 

fragmentação entre plataformas digitais não 

integradas. Considerações finais: A 

revisão evidencia que as tecnologias 

digitais representam um recurso estratégico 

para qualificar a gestão e o cuidado no SUS, 

especialmente na APS. Para que essas 

ferramentas cumpram plenamente seu 

papel, é necessário investimento em 

infraestrutura tecnológica, apoio 

institucional à inovação, integração entre 

sistemas e formação contínua das equipes. 

A transformação digital nos serviços 

públicos de saúde deve ser conduzida com 

foco na equidade, na segurança da 

informação e na centralidade do cuidado em 

saúde. 
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RESUMO 

Introdução: A Atenção Primária à Saúde 

(APS) é a base do Sistema Único de Saúde 

(SUS) e responsável por grande parte da 

resolutividade dos problemas de saúde da 

população. Sua capacidade de resposta 

frente às demandas clínicas, sociais e 

organizacionais está diretamente 

relacionada à efetividade do cuidado, à 

coordenação entre os níveis de atenção e à 

redução da sobrecarga nos serviços de 

média e alta complexidade. Apesar dos 

avanços institucionais e normativos, a 

resolutividade da APS ainda é 

comprometida por limitações estruturais, 

baixa autonomia clínica, fragilidade na 

gestão e escassa articulação com os demais 

níveis do sistema. Objetivo: Analisar, por 

meio de revisão narrativa da literatura, os 

principais indicadores utilizados para 

avaliar a capacidade resolutiva da APS no 

Brasil, identificando suas limitações e 

apontando estratégias adotadas ou 

recomendadas para o fortalecimento desse 

nível de atenção. Metodologia: Trata-se de 

uma revisão narrativa da literatura, com 

abordagem qualitativa e caráter descritivo-

reflexivo, fundamentada na busca de artigos 



 

científicos nas bases SciELO, LILACS e 

PubMed. Foram selecionados estudos 

publicados entre 2015 e 2025 que 

discutissem a resolutividade da APS em 

suas dimensões clínica, organizacional e 

intersetorial. Os descritores utilizados 

incluíram “atenção primária à saúde”, 

“resolutividade”, “sistema de saúde” e 

“indicadores de desempenho”. Os artigos 

foram organizados e analisados por meio de 

leitura temática e síntese interpretativa. 

Resultados: A literatura revela que a 

resolutividade da APS é geralmente 

avaliada por indicadores indiretos, como a 

redução das internações por condições 

sensíveis à atenção primária, cobertura de 

ações preventivas, tempo de espera por 

atendimentos e encaminhamentos evitáveis. 

Entretanto, muitos desses indicadores não 

captam adequadamente a complexidade do 

cuidado prestado nem a percepção do 

usuário sobre a efetividade da atenção. 

Entre as limitações apontadas estão a 

sobrecarga de demandas, escassez de 

recursos tecnológicos, rotatividade de 

profissionais, baixa integração entre 

sistemas de informação e pouca valorização 

da autonomia clínica. As estratégias 

sugeridas envolvem qualificação 

profissional, fortalecimento da coordenação 

do cuidado, investimento em infraestrutura, 

ampliação do uso de protocolos 

assistenciais, implementação de linhas de 

cuidado e uso intensivo de sistemas de 

informação para monitoramento da 

efetividade. Considerações finais: A 

revisão demonstra que a capacidade 

resolutiva da APS é um componente 

essencial para a sustentabilidade do SUS e 

para a promoção de um cuidado mais 

próximo, contínuo e integral. Para que a 

APS alcance todo seu potencial, é 

necessário superar entraves históricos 

relacionados à gestão, financiamento, 

formação profissional e valorização do 

primeiro nível de atenção. Investir em 

estratégias baseadas em evidências e 

territorializadas é o caminho para uma APS 

mais resolutiva e eficaz. 
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RESUMO 

Introdução: A vacinação constitui uma das 

mais efetivas intervenções em saúde 

pública, sendo fundamental para a 

prevenção de doenças imunopreveníveis e a 

proteção da saúde da criança. No Brasil, o 

Programa Nacional de Imunizações (PNI) 

desempenha papel central na ampliação do 

acesso e na promoção da equidade. No 

entanto, tem-se verificado uma preocupante 

redução nas taxas de cobertura vacinal 

infantil nos últimos anos, o que acende 

alerta para o risco de reemergência de 

doenças previamente controladas. Essa 

queda se associa a múltiplos fatores sociais, 

institucionais e culturais, impactando 

diretamente a vigilância em saúde e o 

controle de agravos evitáveis. Objetivo: 

Refletir, por meio de revisão narrativa da 

literatura, sobre os padrões de cobertura 

vacinal na infância no Brasil, com foco na 

prevenção de agravos e nos desafios 

enfrentados pelos serviços de saúde pública 

para manter a adesão ao calendário vacinal. 

Metodologia: Trata-se de uma revisão 



 

narrativa da literatura, de abordagem 

qualitativa e caráter descritivo-reflexivo, 

com levantamento bibliográfico realizado 

nas bases SciELO, LILACS e PubMed. 

Foram incluídos artigos publicados entre 

2015 e 2025 que abordassem a cobertura 

vacinal infantil, o desempenho do PNI e os 

fatores associados à hesitação vacinal e à 

ocorrência de agravos imunopreveníveis. A 

seleção foi feita a partir dos descritores 

“cobertura vacinal”, “vacinação infantil”, 

“prevenção de doenças” e “sistemas de 

informação em saúde”. Os estudos foram 

analisados quanto às suas contribuições 

teóricas e práticas sobre o panorama vacinal 

e os obstáculos enfrentados pelo SUS. 

Resultados: A literatura analisada 

evidencia uma redução progressiva nas 

coberturas vacinais de vacinas essenciais, 

como BCG, pentavalente, poliomielite e 

tríplice viral, especialmente entre 2019 e 

2023. Esse cenário é agravado por falhas na 

comunicação com as famílias, dificuldades 

na atualização do calendário vacinal, 

enfraquecimento das campanhas públicas e 

insuficiente integração entre unidades 

básicas de saúde e redes escolares. Os 

estudos também indicam lacunas no uso 

estratégico dos sistemas de informação, que 

muitas vezes não são aproveitados de forma 

sistemática para ações de busca ativa e 

monitoramento. A pandemia de COVID-

19, segundo os autores, intensificou a 

descontinuidade no acompanhamento das 

crianças, contribuindo para a ampliação das 

vulnerabilidades. Considerações finais: A 

revisão demonstra que a queda na cobertura 

vacinal infantil não é um fenômeno pontual, 

mas expressão de múltiplas fragilidades 

estruturais, organizacionais e 

comunicacionais. É imprescindível que o 

Estado promova ações intersetoriais, 

retome campanhas nacionais de vacinação 

com foco territorializado, valorize o papel 

da atenção primária na busca ativa e utilize 

com maior eficiência os sistemas de 

informação em saúde. Garantir a adesão ao 

calendário vacinal é uma medida 

indispensável para a proteção coletiva e a 

segurança sanitária de crianças em todo o 

país. 

:  
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RESUMO 

Introdução: O envelhecimento 

populacional é uma realidade crescente no 

Brasil, exigindo adequações do sistema de 

saúde para responder às demandas 

específicas das pessoas idosas. As 

mudanças demográficas intensificam a 

necessidade de estratégias que promovam o 

cuidado integral, contínuo e resolutivo na 

Atenção Primária à Saúde (APS). Contudo, 

observa-se que, apesar dos avanços 

normativos e institucionais, ainda persistem 

barreiras que dificultam o acesso, a 

qualidade e a continuidade da atenção a essa 

população, sobretudo no que se refere à 

identificação de fragilidades clínicas, à 

coordenação do cuidado e à promoção da 

autonomia funcional. Objetivo: Analisar, 

por meio de revisão narrativa da literatura, 

as principais condições de saúde de pessoas 

idosas atendidas na APS e os desafios 

enfrentados no uso dos serviços, com foco 

nas demandas recorrentes, nas fragilidades 

clínicas e organizacionais e nas lacunas de 

cuidado existentes. Metodologia: Trata-se 

de uma revisão narrativa da literatura, com 

abordagem qualitativa e caráter descritivo, 

realizada nas bases SciELO, LILACS e 

PubMed. Foram selecionados estudos 

publicados entre 2015 e 2025 que 



 

abordassem a saúde da pessoa idosa, uso de 

serviços e atenção primária, utilizando os 

descritores “idoso”, “atenção primária à 

saúde”, “fragilidade” e “utilização de 

serviços”. Os artigos foram analisados 

conforme critérios de pertinência temática, 

abrangência regional e contribuição 

analítica para o campo da saúde coletiva. 

Resultados: A revisão revelou que os 

idosos atendidos na APS apresentam, em 

sua maioria, múltiplas comorbidades, alta 

prevalência de doenças crônicas não 

transmissíveis, declínio funcional 

progressivo e quadros de sofrimento 

psíquico frequentemente subnotificados. A 

polifarmácia, a dificuldade de adesão a 

tratamentos, a insegurança alimentar e a 

solidão foram identificadas como fatores 

agravantes. Além disso, foram observadas 

limitações na identificação precoce da 

fragilidade, falhas nos fluxos de 

encaminhamento e ausência de articulação 

com a rede de apoio social e especializada. 

A insuficiente capacitação das equipes, a 

escassez de profissionais especializados em 

geriatria e a baixa cobertura de visitas 

domiciliares também foram recorrentes nos 

achados. Considerações finais: Os 

resultados apontam que a atenção à pessoa 

idosa na APS demanda maior investimento 

em políticas de cuidado centrado no 

envelhecimento saudável, fortalecimento 

da longitudinalidade, qualificação das 

equipes interprofissionais e articulação com 

outros setores, como assistência social e 

cultura. O enfrentamento das fragilidades 

estruturais e organizacionais identificadas 

na literatura é essencial para a garantia de 

um envelhecimento digno, com autonomia 

e segurança. 
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RESUMO 

Introdução: A saúde da população é 

influenciada por uma multiplicidade de 

fatores sociais, econômicos, culturais e 

ambientais, conhecidos como 

Determinantes Sociais da Saúde (DSS), os 

quais exercem influência direta sobre o 

processo de adoecimento e sobre as 

possibilidades de acesso e uso dos serviços 

de saúde. Em comunidades socialmente 

vulneráveis, esses determinantes se 

apresentam de forma mais acentuada, 

agravando iniquidades e dificultando o 

alcance do cuidado integral. Apesar do 

reconhecimento da importância dos DSS 

em políticas públicas de saúde, ainda são 

escassas as estratégias intersetoriais 

efetivas e sustentáveis que enfrentem essas 

desigualdades estruturais. Objetivo: 

Analisar, por meio de revisão narrativa da 

literatura, os principais determinantes 

sociais da saúde que impactam 

comunidades vulneráveis no Brasil, 

destacando seus efeitos sobre o acesso aos 



 

serviços, as condições de vida e a 

organização do cuidado em saúde coletiva. 

Metodologia: Trata-se de uma revisão 

narrativa da literatura, de caráter qualitativo 

e natureza descritiva, fundamentada em 

publicações científicas disponíveis nas 

bases SciELO, LILACS e PubMed, entre os 

anos de 2015 e 2025. Foram utilizados 

como critérios de inclusão estudos 

brasileiros que abordassem de forma direta 

os DSS em populações em situação de 

vulnerabilidade social e territorial. O 

levantamento foi conduzido a partir dos 

descritores “determinantes sociais da 

saúde”, “vulnerabilidade social”, “saúde 

coletiva” e “equidade em saúde”. Os dados 

foram organizados e analisados segundo a 

técnica de análise temática. Resultados: A 

revisão identificou que os principais 

determinantes sociais associados à piora 

dos indicadores de saúde nessas 

comunidades incluem: baixa renda, 

desemprego, baixa escolaridade, 

insegurança alimentar, falta de saneamento 

básico, moradia precária e violência urbana. 

Esses fatores se relacionam diretamente 

com o aumento de agravos evitáveis, 

internações recorrentes e dificuldade de 

adesão a tratamentos contínuos. A ausência 

de políticas públicas efetivas, aliada à baixa 

articulação entre saúde e outros setores, 

compromete a capacidade dos serviços em 

responder adequadamente às necessidades 

dessas populações. Foi observado que, onde 

há maior atuação das equipes de Estratégia 

Saúde da Família com foco territorial e 

apoio de redes comunitárias, há melhora na 

coordenação do cuidado e na vigilância em 

saúde. Considerações finais: A análise 

realizada permite concluir que a 

compreensão e o enfrentamento dos DSS 

devem ser centrais na gestão da saúde 

coletiva, especialmente em territórios 

vulneráveis, exigindo abordagens 

integradas que ultrapassem o setor saúde. 

Reforça-se a importância da 

intersetorialidade, da participação social e 

da territorialização das ações como 

caminhos para a construção de uma atenção 

mais equânime e responsiva às reais 

necessidades da população brasileira. 
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RESUMO 

Introdução: A Estratégia Saúde da Família 

(ESF) representa o principal modelo 

organizacional da Atenção Primária à 

Saúde (APS) no Brasil, sendo orientada 

pelos princípios da integralidade, acesso 

universal, vínculo e coordenação do 

cuidado. Desde sua implementação, 

observam-se avanços importantes no 

fortalecimento do primeiro nível de 

atenção, porém, ainda persistem lacunas na 

efetivação dos atributos essenciais, 

especialmente nas dimensões de acesso, 

longitudinalidade e coordenação do 

cuidado. Essas falhas afetam diretamente a 

continuidade da atenção, a resolutividade 

das ações e a satisfação dos usuários, 

sobretudo em contextos de alta 

vulnerabilidade social. Objetivo: Analisar 

o desempenho da Estratégia Saúde da 

Família no que tange aos atributos de 

acesso, longitudinalidade e coordenação do 

cuidado na Atenção Básica, a partir de uma 

perspectiva crítica e integradora da 



 

literatura científica. Metodologia: Trata-se 

de um estudo narrativo, de natureza 

qualitativa e caráter descritivo-reflexivo, 

com base em revisão de literatura realizada 

nas bases SciELO, LILACS e PubMed, 

abrangendo publicações entre 2015 e 2025. 

Foram selecionados artigos que abordassem 

a avaliação da ESF com foco nos atributos 

fundamentais da APS. A seleção dos 

estudos se deu por critérios de pertinência 

temática, atualidade e relevância científica. 

O material coletado foi submetido à análise 

temática, buscando identificar padrões, 

convergências e contradições nos achados. 

Resultados: A análise revelou que o acesso 

aos serviços da ESF é relativamente 

satisfatório em muitas regiões, mas ainda 

existem barreiras relacionadas à 

disponibilidade de horários, demora no 

agendamento e carência de profissionais. A 

longitudinalidade aparece fortalecida nos 

territórios onde há estabilidade das equipes 

e fortalecimento do vínculo, embora ainda 

fragilizada em locais com alta rotatividade 

de profissionais. Já a coordenação do 

cuidado foi identificada como o atributo 

mais comprometido, sobretudo pela 

ausência de contrarreferência, baixa 

integração entre níveis de atenção e falhas 

nos registros clínicos. Além disso, a 

ausência de sistemas informatizados 

integrados prejudica a continuidade e o 

acompanhamento dos casos. 

Considerações finais: Os dados analisados 

indicam que, embora a Estratégia Saúde da 

Família represente um avanço na 

consolidação da APS no Brasil, sua 

efetividade plena depende de mudanças 

estruturais e gerenciais. É imprescindível 

investir em qualificação das equipes, 

fortalecimento dos sistemas de informação, 

criação de protocolos compartilhados entre 

os níveis de atenção e valorização do 

trabalho interdisciplinar. A superação dos 

desafios identificados neste estudo 

narrativo pode contribuir para ampliar o 

impacto positivo da ESF na saúde da 

população brasileira. 
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RESUMO 

Introdução: A atenção pré-natal e 

puerperal configura-se como uma das 

principais estratégias para a redução da 

morbimortalidade materna e neonatal, 

sendo reconhecida como um componente 

essencial da saúde pública. No entanto, 

mesmo diante de diretrizes consolidadas 

pelo Ministério da Saúde, persistem 

desigualdades regionais e fragilidades 

organizacionais que comprometem o 

acesso, a continuidade e a qualidade da 

assistência prestada às gestantes. Objetivo: 

Analisar, por meio de revisão narrativa da 

literatura, os principais indicadores de 

qualidade relacionados à assistência pré-

natal e puerperal no âmbito do Sistema 

Único de Saúde (SUS), com foco em 

aspectos estruturais, processuais e 

organizacionais do cuidado oferecido. 

Metodologia: Trata-se de uma revisão 

narrativa da literatura, de natureza 

qualitativa e caráter descritivo-reflexivo, 

baseada em levantamento bibliográfico 

realizado nas bases SciELO, LILACS e 

PubMed. Foram selecionados artigos 

publicados entre 2015 e 2025, utilizando os 

descritores "Assistência Pré-Natal", 

"Indicadores de Qualidade", "Saúde da 

Mulher" e "Sistema Único de Saúde". Os 

critérios de inclusão envolveram estudos 

com abordagem avaliativa da qualidade do 

cuidado pré-natal em serviços públicos de 

saúde. Os textos foram analisados quanto às 



 

contribuições teóricas e evidências 

empíricas relacionadas à estrutura dos 

serviços, cobertura de exames, início do 

pré-natal e planejamento do parto. 

Resultados: A revisão evidenciou que, 

embora haja ampliação na cobertura do pré-

natal, o início tardio do acompanhamento 

ainda é frequente, especialmente em regiões 

com menor densidade de unidades de saúde 

e dificuldades de acesso geográfico. 

Diversos estudos destacaram falhas na 

realização dos exames laboratoriais 

essenciais e na atualização do cartão da 

gestante. A cobertura vacinal, embora 

variável, ainda é insuficiente em contextos 

periféricos. Além disso, observou-se baixa 

adesão à elaboração do plano de parto, o 

que revela a persistência de um modelo de 

cuidado centrado na assistência hospitalar e 

emergencial. As desigualdades regionais e a 

descontinuidade do cuidado entre os níveis 

de atenção também foram apontadas como 

fatores que comprometem a integralidade 

da assistência. Considerações finais: A 

revisão narrativa indica que, apesar dos 

avanços em termos de acesso e 

institucionalização das diretrizes do pré-

natal, a qualidade da assistência no SUS 

permanece marcada por lacunas estruturais 

e operacionais. Os achados reforçam a 

necessidade de fortalecimento da atenção 

básica, com foco em ações educativas, 

qualificação das equipes, ampliação da 

escuta ativa da gestante e adoção efetiva de 

protocolos clínicos e instrumentos de 

monitoramento. A gestão pública deve 

priorizar o uso de indicadores em tempo 

real para nortear intervenções regionais e 

garantir uma atenção mais equânime, 

contínua e humanizada à saúde materna.
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RESUMO 

Introdução: Os serviços de urgência e 

emergência representam uma das principais 

portas de entrada ao Sistema Único de 

Saúde (SUS), desempenhando papel 

estratégico na garantia do acesso universal, 

integral e equânime à assistência em saúde. 

Apesar de sua centralidade na organização 

da rede de atenção, esses serviços ainda 

enfrentam significativos desafios 

estruturais, operacionais e organizacionais, 

que comprometem sua efetividade e a 

satisfação dos usuários. Entre os principais 

entraves identificados pela literatura estão a 

precariedade das estruturas físicas, a 

carência de recursos humanos qualificados, 

a fragmentação das redes assistenciais e a 

insuficiente integração entre os níveis de 

atenção. Objetivo: Analisar, com base em 

revisão narrativa da literatura, a estrutura e 

o funcionamento dos serviços de urgência e 

emergência do SUS, destacando 

fragilidades recorrentes e apontando 

propostas de requalificação do modelo 



 

vigente. Metodologia: Trata-se de uma 

revisão narrativa da literatura, de caráter 

descritivo e abordagem qualitativa, 

fundamentada em levantamento 

bibliográfico realizado nas bases SciELO, 

LILACS e PubMed. Foram incluídas 

publicações nacionais entre os anos de 2015 

e 2025 que abordassem avaliações dos 

serviços de urgência e emergência sob a 

perspectiva da estrutura física, recursos 

humanos, fluxos assistenciais, tempo de 

espera e articulação com a atenção básica. 

A seleção dos artigos se deu pela relevância 

temática, atualidade e contribuições para a 

compreensão do funcionamento desses 

serviços no contexto do SUS. Resultados: 

A síntese dos estudos analisados revelou 

padrões consistentes de fragilidade nos 

serviços de urgência e emergência. 

Observou-se recorrência de ambientes 

físicos inadequados, carência de insumos, 

superlotação das unidades, ausência de 

protocolos clínicos unificados e fluxos 

operacionais desorganizados. A 

rotatividade de profissionais, a sobrecarga 

de trabalho e a ausência de integração entre 

os pontos da rede prejudicam a 

continuidade do cuidado, favorecendo a 

reincidência de agravos e internações 

evitáveis. Além disso, muitos autores 

destacam a ineficiência da regulação e a 

dificuldade de acesso a exames 

complementares como entraves para o 

manejo adequado dos casos. 

Considerações finais: A revisão permite 

concluir que os serviços de urgência e 

emergência do SUS ainda operam sob 

condições adversas, que limitam seu 

potencial resolutivo e comprometem o 

princípio da integralidade da atenção. A 

superação desses desafios exige 

investimentos em infraestrutura, 

implementação de protocolos clínico-

assistenciais padronizados, fortalecimento 

da educação permanente das equipes e 

desenvolvimento de mecanismos eficazes 

de articulação intersetorial. Tais medidas 

são indispensáveis para garantir um modelo 

de atenção acolhedor, eficiente e 

humanizado, em consonância com os 

princípios doutrinários do SUS.
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RESUMO 

Introdução: As políticas públicas em saúde 

exercem papel fundamental na organização 

e funcionamento do Sistema Único de 

Saúde (SUS), influenciando diretamente o 

acesso da população aos serviços e a 

efetivação dos princípios da universalidade, 

integralidade e equidade. A implementação 

dessas políticas, no entanto, encontra 

desafios diversos, como desigualdades 

regionais, limitações orçamentárias, 

fragmentação institucional e assimetrias na 

capacidade de gestão local. Compreender 

os efeitos práticos das políticas públicas 

adotadas nos últimos anos é essencial para 

qualificar o debate sobre o fortalecimento 

do SUS e a redução das iniquidades em 

saúde. Objetivo: Analisar, por meio de 

revisão narrativa da literatura, os efeitos da 

implementação de políticas públicas em 

saúde sobre o acesso aos serviços e a 

promoção da equidade no SUS, destacando 



 

avanços, retrocessos e desafios estruturais. 

Metodologia: Trata-se de uma revisão 

narrativa da literatura, de natureza 

qualitativa e caráter descritivo-reflexivo. A 

busca bibliográfica foi realizada nas bases 

SciELO, LILACS e PubMed, 

contemplando publicações entre 2015 e 

2025 que abordassem a avaliação de 

políticas públicas em saúde no Brasil. 

Foram utilizados os descritores “políticas 

públicas em saúde”, “acesso aos serviços de 

saúde”, “equidade em saúde” e “Sistema 

Único de Saúde”. Os artigos foram 

selecionados com base em critérios de 

relevância, atualidade e pertinência 

temática, e os dados foram analisados por 

meio de leitura crítica e síntese temática. 

Resultados: A revisão apontou que 

políticas como a Estratégia Saúde da 

Família, o programa Mais Médicos, a 

Política Nacional de Atenção Básica e as 

ações voltadas à saúde indígena e da 

população negra contribuíram para a 

ampliação da cobertura e para a 

interiorização dos serviços de saúde. No 

entanto, também foram observadas 

fragilidades na execução local, dificuldades 

de financiamento, rotatividade de 

profissionais e descontinuidade de 

programas em contextos de instabilidade 

política. A judicialização da saúde, embora 

garanta acesso pontual, revela ineficiências 

estruturais e reforça desigualdades. A 

literatura evidencia que a efetividade das 

políticas públicas depende da articulação 

entre esferas de governo, da gestão 

participativa e do monitoramento 

permanente com base em indicadores de 

equidade. Considerações finais: A análise 

evidencia que a implementação de políticas 

públicas em saúde no SUS tem potencial 

para promover avanços significativos em 

acesso e equidade, desde que acompanhada 

de compromisso político, financiamento 

adequado, gestão qualificada e participação 

social ativa. A superação das desigualdades 

em saúde exige ações estruturantes e 

intersetoriais, que considerem as 

especificidades territoriais e as 

necessidades concretas da população 

brasileira. 
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RESUMO 

Introdução: O câncer representa um dos 

principais problemas de saúde pública no 

Brasil, com impactos significativos sobre a 

morbimortalidade da população e sobre os 

sistemas de saúde, sobretudo no setor 

público. Embora políticas específicas 

tenham sido implementadas, como a 

Política Nacional de Prevenção e Controle 

do Câncer e a Lei dos 60 dias, persistem 

barreiras que dificultam o diagnóstico 

precoce e o tratamento oportuno. As 

desigualdades regionais, sociais e 

estruturais influenciam diretamente o perfil 

epidemiológico da doença e o acesso dos 

pacientes aos serviços especializados. 

Objetivo: Analisar, por meio de revisão 

narrativa da literatura, o perfil 

epidemiológico dos pacientes oncológicos 

atendidos pelo Sistema Único de Saúde 

(SUS) e os principais obstáculos 

enfrentados no acesso ao diagnóstico e ao 

tratamento, com ênfase nas dimensões 

geográfica, econômica e organizacional. 

Metodologia: Estudo do tipo revisão 

narrativa da literatura, com abordagem 

qualitativa e caráter descritivo, 



 

desenvolvido a partir da seleção de artigos 

disponíveis nas bases SciELO, LILACS e 

PubMed, publicados entre os anos de 2015 

e 2025. Foram utilizados os descritores 

"Neoplasias", "Sistema Único de Saúde", 

"Acesso aos Serviços de Saúde" e 

"Desigualdades em Saúde". Os estudos 

incluídos abordaram dados 

epidemiológicos e/ou barreiras assistenciais 

no tratamento oncológico na rede pública 

brasileira. Resultados: A revisão indicou 

que os tipos mais frequentes de câncer 

atendidos pelo SUS são mama, próstata, 

colo do útero e pulmão. A maior incidência 

é observada em mulheres entre 50 e 69 anos 

e homens acima de 60 anos. Apesar da 

ampla cobertura do SUS, identificam-se 

atrasos significativos entre o diagnóstico e 

o início do tratamento, especialmente nas 

regiões Norte e Nordeste, onde a rede 

especializada é insuficiente. Fatores como 

dificuldade de acesso a exames, falhas na 

regulação, escassez de profissionais e 

concentração dos serviços em grandes 

centros urbanos foram recorrentes nos 

achados. Além disso, pacientes com baixa 

escolaridade, renda reduzida e residentes 

em zonas rurais enfrentam mais barreiras 

para a continuidade do cuidado. 

Considerações finais: A análise evidencia 

que, apesar dos avanços estruturais e 

normativos na atenção oncológica, o SUS 

ainda apresenta fragilidades que 

comprometem a equidade e a efetividade do 

cuidado. É necessário expandir e 

descentralizar os serviços de oncologia, 

qualificar as equipes da atenção primária 

para a detecção precoce, aprimorar os 

mecanismos de regulação e garantir maior 

articulação entre os níveis de atenção, 

visando ampliar o acesso e reduzir as 

desigualdades no tratamento do câncer.
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Resumo: Este estudo teve como objetivo analisar a influência dos determinantes sociais da 

saúde na prevalência da obesidade em países em desenvolvimento, considerando suas 

implicações para a saúde pública. Trata-se de uma revisão narrativa da literatura, elaborada a 

partir da busca de artigos publicados entre 2019 e 2025 em bases como SciELO, PubMed e 

Biblioteca Virtual em Saúde (BVS), utilizando descritores relacionados a obesidade, 

desigualdade social e determinantes da saúde. Os resultados evidenciaram que fatores 

socioeconômicos, como renda, escolaridade, condições habitacionais e acesso a serviços de 

saúde, influenciam diretamente os padrões alimentares e o nível de atividade física, 

contribuindo para a manutenção de ambientes obesogênicos. Observou-se ainda que populações 

em situação de vulnerabilidade social apresentam maior consumo de alimentos 

ultraprocessados e menor adesão a hábitos saudáveis, fenômeno intensificado pela urbanização 

acelerada e pela falta de políticas públicas efetivas. Em mulheres e crianças, a associação entre 

vulnerabilidade social e obesidade foi ainda mais expressiva, indicando interseções com fatores 

culturais e de gênero. Conclui-se que o enfrentamento da obesidade exige estratégias 

intersetoriais que promovam equidade, ampliem o acesso a alimentos saudáveis e incentivem 

práticas regular de atividade física, reafirmando a importância de ações integradas entre saúde, 

educação e assistência social. 
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Introdução  

A obesidade é reconhecida como um 

problema de saúde pública que vem 

aumentando globalmente, com impacto 

expressivo em países em desenvolvimento. 

Estima-se que milhões de pessoas 

enfrentem excesso de peso, fator que 

contribui para a elevação das Doenças 

Crônicas Não Transmissíveis (DCNT), 

responsáveis por alta morbimortalidade 

(Oliveira et al., 2024).  

No Brasil, esse crescimento é 

marcado por mudanças nos hábitos 

alimentares e no estilo de vida, fortemente 

influenciadas por fatores socioeconômicos, 

culturais e ambientais. Essa condição 

ultrapassa aspectos biológicos, 

configurando-se como uma questão 

multifatorial que exige uma análise crítica 

dos determinantes sociais (Olimpio, 2021). 

 Os determinantes sociais da saúde 

(DSS) exercem papel central na prevalência 

da obesidade, envolvendo variáveis como 

renda, escolaridade, condições de moradia, 

acesso a alimentos saudáveis e 

oportunidades de lazer (Bomfim et al., 

2020). Em populações vulneráveis, a 

limitação de recursos econômicos leva ao 

consumo predominante de produtos 

ultraprocessados, por serem mais acessíveis 

e práticos, ainda que com baixo valor 

nutricional (Oliveira et al., 2024). Esse 

padrão alimentar está relacionado ao 

aumento das taxas de obesidade em 

diferentes faixas etárias, incluindo crianças, 

adolescentes e adultos, evidenciando que a 

desigualdade social é um importante fator 

de risco (Vale et al., 2021). 

 A urbanização e a globalização do 

mercado de alimentos intensificaram 

mudanças no comportamento alimentar, 

resultando na redução do consumo de 

alimentos in natura e no aumento da 

ingestão de ultraprocessados (Oliveira et 

al., 2024). Essa transição nutricional, aliada 

ao sedentarismo, cria um ambiente 

obesogênico, que afeta principalmente 

grupos com menor renda e menor acesso a 

serviços de saúde e educação (Olimpio, 

2021).  

A vulnerabilidade social, portanto, 

amplifica as barreiras para a adoção de 

hábitos saudáveis, refletindo na 

manutenção de iniquidades em saúde que 

afetam países em desenvolvimento 

(Bomfim et al., 2020). Diante desse 

contexto, compreender como os 



  

determinantes sociais influenciam a 

prevalência da obesidade é essencial para 

formular estratégias de enfrentamento 

eficazes. A literatura aponta que 

desigualdades socioeconômicas impactam 

diretamente na qualidade da dieta, na 

prática de atividade física e no acesso a 

cuidados preventivos (Vale et al., 2021). 

Assim, esta revisão narrativa tem 

como objetivo analisar a relação entre os 

determinantes sociais da saúde e a 

prevalência da obesidade em países em 

desenvolvimento, destacando evidências 

que possam subsidiar políticas públicas 

voltadas para a redução das iniquidades e 

promoção da saúde.  

 

Metodologia ou Método 

Trata-se de uma revisão narrativa de 

literatura, que tem como objetivo analisar a 

relação entre os determinantes sociais da 

saúde e a prevalência da obesidade em 

países em desenvolvimento. Esse método 

foi escolhido por possibilitar uma análise 

ampla, permitindo a integração de estudos 

sobre fatores socioeconômicos, culturais e 

ambientais relacionados ao tema. 

A busca bibliográfica foi realizada 

entre junho e julho de 2025 nas bases 

SciELO, PubMed e Biblioteca Virtual em 

Saúde (BVS), utilizando os descritores 

“Determinantes Sociais da Saúde”, 

“Obesidade”, “Países em Desenvolvimento, 

combinados com os operadores booleanos 

AND e OR. Foram incluídos artigos 

publicados entre 2019 e 2025, disponíveis 

em texto completo e que abordassem 

diretamente a relação entre determinantes 

sociais e obesidade. 

Os estudos selecionados foram 

analisados criticamente quanto à relevância, 

qualidade metodológica e alinhamento com 

os objetivos da pesquisa. A síntese dos 

resultados foi organizada em eixos 

temáticos, possibilitando discutir as 

principais influências sociais sobre a 

obesidade e suas implicações para políticas 

públicas e práticas de saúde. 

 

Resultados  e Discussão 

Os estudos analisados revelam que a 

obesidade é uma condição multifatorial que 

acomete diferentes faixas etárias, estando 

fortemente associada a determinantes 

sociais, econômicos e comportamentais. 



  

Em crianças, fatores como hábitos 

alimentares inadequados, tempo excessivo 

de tela e sedentarismo se destacam como 

principais contribuintes para o excesso de 

peso, enquanto o ambiente familiar e 

escolar exerce papel relevante na formação 

dessas práticas (Almeida et al., 2020). A 

ausência de políticas efetivas de promoção 

à saúde na infância agrava o risco de 

obesidade futura, tornando este um 

problema de saúde pública global. 

Entre adolescentes e adultos jovens, 

a prevalência de sobrepeso e obesidade é 

crescente, influenciada por mudanças no 

padrão alimentar, redução da atividade 

física e pressões acadêmicas que limitam 

práticas saudáveis. Dados apontam que a 

universidade é um espaço crítico, pois a 

transição para a vida adulta implica 

escolhas alimentares rápidas e econômicas, 

geralmente baseadas em ultraprocessados, 

além da diminuição da prática de exercícios 

(Ferreira et al., 2024). Essa realidade reflete 

não apenas escolhas individuais, mas 

também a falta de estratégias institucionais 

voltadas à promoção de hábitos saudáveis 

nesse contexto. 

Outro achado importante está 

relacionado às mulheres, grupo que 

apresenta maior vulnerabilidade às doenças 

crônicas, incluindo a obesidade. Essa 

vulnerabilidade decorre da 

interseccionalidade entre gênero, raça, 

renda e acesso desigual aos serviços de 

saúde. Mulheres negras e quilombolas 

enfrentam desafios adicionais impostos 

pelo racismo estrutural, precariedade de 

condições de vida e sobrecarga de trabalho, 

fatores que limitam o acesso a alimentação 

saudável e cuidados preventivos (Ruela et 

al., 2025). Tais desigualdades ampliam a 

exposição a fatores de risco e reforçam a 

necessidade de políticas públicas sensíveis 

às questões de equidade. 

Ademais, os estudos evidenciam 

que, embora a obesidade seja tratada muitas 

vezes como questão individual, sua 

determinação está enraizada em contextos 

sociais e estruturais. Estratégias de 

enfrentamento devem priorizar 

intervenções intersetoriais que combinem 

educação nutricional, incentivo à prática de 

atividades físicas e políticas que reduzam 

desigualdades socioeconômicas (Reis, 

2020). Abordagens isoladas, centradas 



  

apenas na mudança de comportamento, são 

insuficientes para conter o avanço do 

problema, sendo necessária a construção de 

ambientes favoráveis à saúde e a 

implementação de programas permanentes 

de promoção e prevenção. 

 

Conclusão 

A presente revisão buscou 

responder à questão de como os 

determinantes sociais da saúde influenciam 

a prevalência da obesidade em países em 

desenvolvimento. Os achados 

demonstraram que fatores como renda, 

escolaridade, acesso a serviços de saúde, 

condições ambientais e práticas culturais 

impactam diretamente a ocorrência dessa 

condição, tanto em adultos quanto em 

crianças e adolescentes.  

Evidenciou-se que a vulnerabilidade 

socioeconômica está associada ao aumento 

do consumo de alimentos ultraprocessados 

e à redução da prática de atividade física, 

consolidando um ambiente propício ao 

desenvolvimento da obesidade. 

Os resultados obtidos reforçam que 

o enfrentamento da obesidade não pode se 

limitar a estratégias individuais ou 

centradas apenas na promoção de hábitos 

saudáveis. É necessário articular políticas 

públicas intersetoriais que combatam 

desigualdades sociais, melhorem o acesso a 

alimentos nutritivos e promovam ambientes 

urbanos que favoreçam práticas saudáveis. 

Para a academia, este estudo contribui ao 

evidenciar lacunas que demandam 

pesquisas empíricas capazes de avaliar 

intervenções estruturais e seus impactos na 

redução das disparidades relacionadas à 

obesidade. 

Do ponto de vista social, 

compreender a influência dos 

determinantes sociais da saúde sobre a 

obesidade é fundamental para subsidiar a 

formulação de políticas que promovam 

equidade e qualidade de vida. Reduzir a 

prevalência dessa condição exige o 

fortalecimento da atenção primária, o 

investimento em educação nutricional e a 

criação de estratégias que integrem saúde, 

educação e assistência social. A superação 

desse problema requer um compromisso 

coletivo, considerando que a obesidade é 

resultado de processos complexos e 

interligados. 
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Resumo: O envelhecimento populacional amplia os desafios da saúde pública, especialmente 

diante da síndrome da fragilidade. Esta revisão integrativa teve como objetivo analisar a 

relevância da intervenção precoce na prevenção da fragilidade em idosos. Foram selecionados 

10 estudos publicados entre 2018 e 2025, extraídos das bases SciELO, PubMed, BVS e 

LILACS. Os achados revelam que estratégias como atividade física adaptada, suporte 

nutricional e estímulo cognitivo são eficazes na redução da vulnerabilidade. A atuação da 

Atenção Primária à Saúde e o fortalecimento da rede de apoio social mostraram-se essenciais 

para os resultados positivos. Conclui-se que a intervenção precoce promove autonomia, reduz 

complicações e melhora a qualidade de vida dos idosos, sendo necessário investir em políticas 

públicas e capacitação profissional. 

 

Palavras-Chave: Envelhecimento; Fragilidade; Idoso; Intervenção Precoce; Prevenção. 

 

 

 

Introdução  

 

O envelhecimento populacional é 

uma das principais transformações 

demográficas do século XXI, resultado de 

avanços socioeconômicos, melhorias nas 

condições de vida e na assistência à saúde. 

Contudo, esse fenômeno traz consigo 

desafios significativos para os sistemas de 

saúde, principalmente relacionados à 

manutenção da funcionalidade e da 

autonomia dos idosos (Araujo et al., 2022). 



  

Entre os agravos associados ao 

envelhecimento, a síndrome da fragilidade 

desponta como condição clínica de alta 

prevalência e impacto, sendo caracterizada 

por uma redução da reserva fisiológica e da 

capacidade de adaptação a estressores, o 

que aumenta o risco de quedas, 

hospitalizações, dependência e mortalidade 

(Siqueira et al., 2021).  

A fragilidade é reconhecida como 

uma síndrome multidimensional, com 

etiologia multifatorial que abrange aspectos 

biológicos, psicológicos e sociais, exigindo, 

portanto, uma abordagem holística no 

cuidado à pessoa idosa (Cruz, 2021). 

Apesar de não ser inerente ao 

envelhecimento, sua prevalência tende a 

aumentar com a idade, sendo potencializada 

por fatores como comorbidades, baixa 

renda, isolamento social, sedentarismo e 

desnutrição (Siqueira et al., 2021). Diante 

disso, estratégias de intervenção que 

combinam ações educativas, motivacionais 

e interdisciplinares têm se mostrado 

eficazes na prevenção da fragilidade e na 

promoção do autocuidado (Silva, 2020). 

A abordagem educativa, quando 

aliada a metodologias participativas, 

favorece a adesão a hábitos 

saudáveis, promove a autonomia e fortalece 

a percepção de saúde do idoso. Tais 

intervenções são ainda mais efetivas 

quando incorporadas ao contexto da 

Atenção Primária à Saúde, com foco na 

individualização do cuidado (Cruz, 2021). 

Portanto, a intervenção precoce na 

prevenção da fragilidade deve ser 

compreendida como estratégia fundamental 

para a sustentabilidade dos sistemas de 

saúde e para o envelhecimento saudável. 

Ela envolve não apenas a ação clínica, mas 

também políticas públicas intersetoriais que 

considerem os determinantes sociais da 

saúde, como escolaridade, renda, acesso a 

serviços e suporte familiar (Cruz, 2021). 

Diante desse contexto, este trabalho 

tem como objetivo principal analisar a 

importância da intervenção precoce na 

prevenção da fragilidade no 

envelhecimento, à luz das evidências 

científicas atuais, com ênfase nas práticas 

educativas e motivacionais, no papel dos 

profissionais de saúde e na promoção de 

estratégias integradas de cuidado. 

 

Metodologia  



  

Trata-se de uma revisão integrativa 

da literatura, cujo objetivo foi analisar a 

importância da intervenção precoce na 

prevenção da fragilidade em idosos. A 

pergunta de pesquisa, baseada na estratégia 

PICO, foi: Qual a importância da 

intervenção precoce na prevenção da 

fragilidade no envelhecimento? 

As buscas foram realizadas nas 

bases SciELO, PubMed, BVS e LILACS, 

com publicações entre 2018 e 2025. 

Utilizaram-se os descritores: “fragilidade”, 

“idoso”, “intervenção precoce”, 

“envelhecimento” e “prevenção”, 

combinados com os operadores booleanos 

AND e OR. 

Foram incluídos artigos originais e 

de revisão, em português, inglês e espanhol, 

disponíveis na íntegra, que abordassem o 

tema. Excluíram-se estudos duplicados, 

fora do periodo selecionado, sem 

metodologia clara e que não abordassem o 

tema. A seleção ocorreu por leitura de 

títulos, resumos e textos completos. Os 

dados foram organizados em planilha e 

analisados de forma descritiva. Por não 

envolver seres humanos, o estudo foi 

dispensado de avaliação por Comitê de 

Ética, conforme Resolução CNS nº 

510/2016. 

 

Resultados  e Discussão 

A busca resultou na identificação de 

85 artigos. Após a exclusão de 65 

permaneceram 20 itens para análise por 

meio de seus títulos e resumos, dos quais 5 

foram removidos por não atenderem aos 

critérios de elegibilidade estabelecidos. 

Subsequentemente, foram excluídos 09 

após leitura do texto completo, resultando 

na inclusão de 10 estudos na revisão final. 

Os achados indicam que 

intervenções precoces demonstram eficácia 

na reversão ou mitigação da fragilidade em 

idosos, especialmente quando combinam 

atividades físicas, suporte nutricional e 

estímulo cognitivo (Oliveira et al., 2022). 

Dalla Lana e Crossetti (2019) ressaltam que 

estratégias interdisciplinares que envolvem 

orientação, suplementação nutricional e 

treinamento cognitivo promovem melhorias 

significativas nos critérios do fenótipo de 

Fried, contribuindo para avanços na 

funcionalidade e autonomia dos idosos 

frágeis ou pré-frágeis. 



  

Evidencia-se ainda que a prática 

regular de atividade física adaptada às 

condições do idoso contribui para o 

aumento da força muscular, diminuição do 

risco de quedas e aprimoramento da 

mobilidade. Essa abordagem tem sido 

considerada uma das intervenções mais 

promissoras na prevenção da fragilidade 

(Taguchi et al., 2020). Quando iniciada 

precocemente, tal estratégia reduz custos 

associados a hospitalizações e prolonga a 

independência funcional dos indivíduos. 

Adicionalmente, FTaguchi et al. 

(2020). apontam que intervenções 

educativas voltadas ao autocuidado e à 

promoção de hábitos saudáveis fortalecem 

a percepção de saúde dos idosos, 

aumentando a adesão às práticas 

preventivas. A capacitação dos 

profissionais da Atenção Primária à Saúde 

para a utilização de instrumentos de triagem 

e planejamento de cuidados é crucial para o 

êxito dessas estratégias (Dourado Júnior et 

al., 2022).. 

O papel da rede de apoio social 

também revelou-se fundamental. Segundo 

Marcelino (2022), o isolamento social e a 

ausência de vínculos afetivos intensificam 

os sinais de fragilidade, enquanto o 

fortalecimento do suporte familiar e 

comunitário funciona como fator protetor 

para um envelhecimento saudável. A 

integração das dimensões física, emocional 

e social na abordagem precoce é 

imprescindível para assegurar a efetividade 

das intervenções (Lins et al., 2019). 

Dessa maneira, os resultados 

atendem à questão de pesquisa ao 

demonstrar que a intervenção precoce 

constitui elemento decisivo na prevenção 

ou reversão da fragilidade durante o 

processo de envelhecimento. O objetivo do 

estudo foi plenamente alcançado ao reunir 

evidências indicating que ações 

interdisciplinares, educativas e 

individualizadas promovem maior 

qualidade de vida e funcionalidade entre os 

idosos. 

 

Conclusão 

A presente revisão integrativa 

permitiu concluir que a intervenção precoce 

é uma estratégia fundamental na prevenção 

da fragilidade durante o processo de 

envelhecimento.  



  

Os achados respondem à pergunta 

de pesquisa ao evidenciar que quanto mais 

cedo ocorrem as intervenções, maiores são 

as chances de preservar a funcionalidade, a 

autonomia e a qualidade de vida dos 

indivíduos. Além disso, reforçam a 

importância da atuação da Atenção 

Primária à Saúde como porta de entrada 

para triagem, acompanhamento contínuo e 

implementação de cuidados personalizados 

e multidimensionais. 

A contribuição do estudo para a 

sociedade reside na possibilidade de 

orientar profissionais e gestores quanto à 

elaboração de estratégias de cuidado mais 

efetivas, humanas e sustentáveis, 

contribuindo para o envelhecimento ativo. 

Para a academia, os dados reforçam a 

necessidade de novas pesquisas que 

aprofundem a eficácia de protocolos 

específicos e avaliem o impacto das 

intervenções em diferentes contextos. 

Como limitação, destaca-se a 

exclusão de estudos não disponíveis na 

íntegra e a restrição temporal de 

publicações entre 2018 e 2025. 

Recomenda-se, portanto, a ampliação das 

bases e o desenvolvimento de estudos 

longitudinais com metodologias robustas, 

que considerem a diversidade sociocultural 

da população idosa.
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Resumo: A digitalização dos serviços de saúde trouxe avanços significativos, mas também 

aumentou a exposição a riscos cibernéticos que podem comprometer a segurança do paciente. 

Esta revisão narrativa teve como objetivo analisar os principais riscos cibernéticos em 

instituições de saúde e propor estratégias preventivas. A busca foi realizada nas bases PubMed, 

SciELO e LILACS, incluindo estudos publicados entre 2018 e 2025. Os achados indicam que 

ataques como ransomware, phishing e vazamento de dados hospitalares impactam diretamente 

a continuidade assistencial e a confiabilidade das informações. Estratégias preventivas eficazes 

incluem infraestrutura tecnológica robusta, monitoramento contínuo, políticas de governança 

alinhadas à LGPD e capacitação permanente das equipes. Conclui-se que a integração da 

cibersegurança à cultura organizacional hospitalar é essencial para reduzir vulnerabilidades e 

assegurar cuidados seguros em um ambiente cada vez mais digital. 
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Introdução  

 

A crescente digitalização dos 

serviços de saúde trouxe inúmeros 

benefícios, porém também expôs o setor a 

vulnerabilidades cibernéticas significativas. 

A incorporação de tecnologias como a 

Internet das Coisas (IoT) e a Internet das 

Coisas Médicas (IoMT) ampliou a 

capacidade de monitoramento remoto, 

análise de dados clínicos e tomada de 

decisões em tempo real, contudo, tornou os 

sistemas de saúde alvos atraentes para 

agentes maliciosos devido ao elevado valor 

e à sensibilidade das informações dos 

pacientes (Tenaglia, 2023). Além dos 

impactos relacionados aos dados pessoais, 

ataques cibernéticos podem comprometer 

dispositivos essenciais, acarretando riscos 

diretos à vida dos pacientes e à continuidade 

dos serviços assistenciais (Dias, 2021). 

O setor de saúde sobressai-se entre 

os mais vulneráveis, uma vez que os 

sistemas hospitalares lidam com 

informações de alto valor econômico e 

social. Estudos recentes indicam que 

ataques cibernéticos, como ransomware, 

phishing e negação de serviço (DoS), têm se 

tornado cada vez mais frequentes, gerando 

impactos técnicos, econômicos e sociais 

relevantes. A interrupção de serviços 

essenciais, o bloqueio de equipamentos 

diagnósticos e o vazamento de prontuários 

eletrônicos representam consequências que 

podem afetar diretamente a segurança do 

paciente e a reputação das instituições 

(Franco; Soares; Nobre, 2025). A 

Organização Mundial da Saúde alerta que 

os ataques cibernéticos contra unidades 

hospitalares configuram uma crise global 

crescente, demandando medidas 

preventivas urgentes. 

A segurança do paciente, foco 

primordial das políticas de qualidade em 

saúde, depende não apenas da adoção de 

protocolos assistenciais eficazes, mas 

também do fortalecimento de barreiras 

tecnológicas capazes de garantir a 

confidencialidade, integridade e 

disponibilidade das informações. A 

literatura evidencia que falhas na 

cibersegurança podem potencializar 

eventos adversos, reforçando a necessidade 

de integrar estratégias digitais à cultura 

organizacional voltada à segurança 

(Magalhães et al., 2021). 



  

Diante desse cenário, torna-se 

imprescindível desenvolver estratégias 

preventivas de cibersegurança que 

envolvam gestão de riscos, atualização 

contínua dos sistemas, fortalecimento das 

políticas internas e educação permanente 

tanto dos profissionais quanto dos usuários. 

Tais ações são essenciais para reduzir a 

superfície de ataque e assegurar a 

continuidade do cuidado, prevenindo 

prejuízos financeiros, jurídicos e sobretudo 

clínicos (Dias, 2021; Tenaglia, 2023). 

Assim sendo, o presente estudo tem 

por objetivo analisar os riscos cibernéticos 

no setor da saúde e propor estratégias 

preventivas que contribuam para a proteção 

do paciente. Busca oferecer subsídios às 

instituições hospitalares e profissionais da 

área da saúde para adotarem práticas 

alinhadas aos princípios da proteção de 

dados e à prevenção de incidentes 

cibernéticos.  

 

Metodologia  

. Trata-se de uma pesquisa de caráter 

descritivo e exploratório, desenvolvida 

como revisão narrativa de literatura, voltada 

à análise dos riscos cibernéticos na saúde e 

suas implicações para a segurança do 

paciente. O levantamento bibliográfico foi 

realizado em bases nacionais e 

internacionais, incluindo PubMed, SciELO, 

e LILACS, além de relatórios da 

Organização Mundial da Saúde e do 

Ministério da Saúde, contemplando 

publicações entre 2018 e 2025. Foram 

incluídos estudos completos em português, 

inglês ou espanhol que abordassem riscos 

cibernéticos no setor de saúde, 

apresentassem impactos à segurança do 

paciente e propusessem estratégias 

preventivas ou de gestão de riscos. Foram 

excluídos trabalhos duplicados, publicações 

sem relação direta com segurança do 

paciente, estudos puramente técnicos e 

aqueles anteriores a 2018. A coleta e a 

análise dos dados ocorreram por meio de 

leitura crítica e síntese interpretativa, 

permitindo identificar padrões, lacunas e 

recomendações para prevenção de 

incidentes cibernéticos em instituições de 

saúde. Por utilizar exclusivamente dados 

secundários, a pesquisa não envolveu seres 

humanos ou animais, sendo dispensada de 

submissão ao Comitê de Ética conforme a 

Resolução CNS nº 510/2016. 



  

 

Resultados  e Discussão 

Os estudos analisados ressaltam que 

os sistemas hospitalares encontram-se cada 

vez mais vulneráveis a ataques cibernéticos, 

incluindo ransomware, phishing e intrusões 

por meio de dispositivos IoT. O setor da 

saúde, por lidar com dados altamente 

sensíveis e economicamente relevantes, 

constitui um dos principais alvos dos 

cibercriminosos. Além da exposição das 

informações, tais ataques podem 

comprometer a continuidade dos serviços 

assistenciais, colocando em risco a vida dos 

pacientes e afetando a reputação das 

instituições (Cervera García; Goussens, 

2024). Nesse contexto, a tríade da 

segurança da informação , 

confidencialidade, integridade e 

disponibilidade, torna-se fundamental para 

o desenvolvimento de estratégias eficazes 

de proteção em ambientes hospitalares. 

Outro aspecto relevante constatado 

foi a relação direta entre a informatização 

dos processos assistenciais e a percepção de 

segurança do paciente. Profissionais de 

enfermagem relataram que o uso de 

sistemas informatizados favorece o 

monitoramento de eventos adversos e apoia 

a tomada de decisões clínicas, desde que 

acompanhados por infraestrutura 

tecnológica adequada e capacitação 

contínua. Entretanto, falhas técnicas ou a 

falta de treinamento podem transformar tais 

ferramentas em fatores de risco, reforçando 

a necessidade de educação permanente e 

gestão efetiva dos riscos cibernéticos 

(Ferreira et al., 2019). Tal constatação 

dialoga com a literatura internacional, que 

enfatiza o envolvimento de equipes 

multidisciplinares na prevenção de 

vulnerabilidades tecnológicas em saúde. 

O estudo também evidenciou que o 

vazamento de dados hospitalares acarreta 

consequências significativas, incluindo 

perda de confiança por parte dos pacientes, 

exposição a fraudes e responsabilidades 

legais às instituições. A Lei Geral de 

Proteção de Dados (LGPD) e normas 

internacionais como HIPAA e GDPR 

fornecem estruturas regulatórias que 

obrigam os hospitais a adotarem protocolos 

rigorosos para proteção das informações. 

Contudo, falhas humanas, configurações 

inadequadas dos sistemas e ausência de 

criptografia permanecem como fatores 



  

críticos de risco (Santos; Silva, 2024). 

Nesse cenário, destaca-se a importância da 

integração entre segurança digital, 

governança hospitalar e capacitação das 

equipes para assegurar a proteção dos dados 

e garantir a continuidade do cuidado. 

As estratégias preventivas bem-

sucedidas envolvem a implementação de 

políticas de segurança compatíveis com 

dispositivos IoT médicos, planos de 

resposta rápida a incidentes e programas 

contínuos de capacitação profissional. 

Pesquisas internacionais reforçam que o 

compartilhamento das responsabilidades 

entre setores clínicos, administrativos e 

tecnológicos é essencial para estabelecer 

uma cultura sólida em cibersegurança. 

Medidas como monitoramento ativo dos 

dispositivos conectados, atualização 

constante do software e elaboração de 

planos emergenciais contribuem para 

reduzir riscos e fortalecer a segurança do 

paciente diante do avanço da digitalização 

na área da saúde (Clarke; Martin, 2024). 

 

Conclusão 

A revisão demonstrou que os riscos 

cibernéticos no setor da saúde representam 

uma ameaça significativa à segurança do 

paciente, especialmente diante da crescente 

digitalização dos processos assistenciais e 

do uso de dispositivos conectados. A 

análise, evidenciou que ataques como 

ransomware, phishing e vazamento de 

dados podem comprometer tanto a 

integridade das informações quanto a 

continuidade do cuidado, impactando 

pacientes e instituições. Constatou-se que 

estratégias preventivas eficazes dependem 

da combinação entre infraestrutura 

tecnológica robusta, capacitação 

permanente das equipes e políticas de 

governança alinhadas à legislação vigente, 

como a LGPD. Assim, o estudo contribui ao 

reforçar que a cibersegurança deve ser 

integrada à cultura organizacional 

hospitalar, visando reduzir vulnerabilidades 

e assegurar o cuidado seguro em um cenário 

cada vez mais digitalizado.  
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Resumo: Este estudo teve como objetivo analisar como a gestão da informação em saúde pode 

assegurar a privacidade e promover práticas éticas no uso de dados sensíveis, diante do avanço 

da digitalização e do big data em saúde. Trata-se de uma revisão narrativa de literatura realizada 

nas bases SciELO, BVS e Google Scholar, incluindo publicações entre 2020 e 2025, em 

português e inglês, que abordaram segurança da informação, privacidade e ética em saúde. Os 

resultados evidenciam que, apesar dos benefícios do uso de dados clínicos para pesquisas, 

diagnósticos preditivos e melhorias na assistência, existem riscos significativos de vazamentos, 

desanonimização e exploração econômica de informações pessoais. Observou-se que a efetiva 

aplicação da Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) requer infraestrutura tecnológica robusta, 

capacitação contínua de profissionais e cultura organizacional voltada à proteção de dados. 

Conclui-se que a integração entre tecnologia, legislação e ética é essencial para consolidar 

práticas seguras e confiáveis na gestão da informação em saúde, promovendo a segurança do 

paciente, a confiança social e a sustentabilidade dos sistemas digitais na área da saúde. 

 

Palavras-Chave: Big data; Ética em Saúde; Gerenciamento de Informações; Privacidade de 

dados.  

 

 

Introdução  

 

A gestão de informações no campo 

da saúde desempenha papel fundamental na 

sociedade contemporânea, impulsionada 



  

pelo avanço tecnológico e pela crescente 

digitalização dos serviços de atenção à 

saúde. O tratamento de dados relacionados 

à saúde envolve informações sensíveis, tais 

como históricos clínicos, diagnósticos, 

resultados de exames laboratoriais e hábitos 

pessoais, que são essenciais para a tomada 

de decisões médicas, para a realização de 

pesquisas e para a formulação de políticas 

públicas. A ampla adoção da e-Saúde, 

compreendendo telemedicina, aplicativos 

móveis e dispositivos vestíveis, intensificou 

a coleta e circulação dessas informações, 

ampliando as possibilidades de 

aprimoramento na assistência à saúde. 

Contudo, tal avanço também expõe os 

indivíduos a riscos éticos e jurídicos quando 

a privacidade não é adequadamente 

resguardada (Santos; Moura; Lima, 2024). 

Em âmbito global, o fenômeno da 

big data em saúde transformou os dados em 

ativos estratégicos, viabilizando 

diagnósticos preditivos e terapias 

personalizadas. Todavia, essa utilização 

intensiva de dados encontra-se 

intrinsecamente relacionada à vigilância 

digital, que pode favorecer práticas de 

exploração econômica e discriminação 

social (Beloni, 2021). 

No contexto brasileiro, a Lei Geral 

de Proteção de Dados Pessoais (LGPD) 

estabeleceu um marco regulatório ao definir 

princípios como transparência, finalidade 

específica e consentimento explícito para o 

tratamento de dados sensíveis. No entanto, 

ainda há lacunas consideráveis em sua 

implementação prática, especialmente na 

área da e-Saúde, que exige uma 

infraestrutura tecnológica robusta, 

capacitação contínua dos profissionais 

envolvidos e uma cultura organizacional 

voltada à proteção dos dados pessoais, 

aspectos que ainda estão em fase de 

desenvolvimento. Déda (2024) destaca que 

a ausência de práticas consistentes de 

compliance no setor de saúde revela 

vulnerabilidades jurídicas e ameaça direitos 

fundamentais como liberdade, igualdade e 

dignidade humana diante do processo de 

mercantilização dos dados (Déda, 2024). 

A dimensão ética dessa 

problemática é reforçada por Galeffi 

(2020), que defende a necessidade de 

reconstruir os conceitos éticos na gestão da 

informação em saúde para além do âmbito 



  

normativo. Para o autor, privacidade e 

confidencialidade não podem se limitar aos 

protocolos legais ou tecnológicos; devem 

ser compreendidas dentro de uma 

perspectiva fenomenológica que respeite o 

outro e promova a responsabilidade social 

compartilhada. Sem essa visão ampliada, os 

sistemas de informação em saúde correm o 

risco de se tornarem instrumentos de 

controle e manipulação, alimentando o 

“dataísmo” e colocando em risco a 

autonomia dos indivíduos (Galeffi, 2020). 

Diante desse cenário, a justificativa 

para o presente estudo consiste na 

necessidade premente de analisar como a 

gestão das informações em saúde pode 

conciliar inovação tecnológica com a 

proteção dos direitos fundamentais e a 

responsabilidade ética. A sociedade 

enfrenta um dilema crescente: por um lado, 

a importância do uso dos dados para 

avanços científicos e melhoria na 

assistência; por outro lado, o risco de 

transformar vidas humanas em objetos de 

monitoramento ou mercadoria (Santos; 

Moura; Lima, 2024). 

Assim sendo, o objetivo deste 

estudo consiste em analisar como a gestão 

da informação em saúde pode garantir a 

privacidade e promover ações éticas no uso 

dos dados.  

 

Metodologia  

Este estudo foi desenvolvido por 

meio de uma revisão narrativa de literatura, 

abordagem que permite compreender 

fenômenos de forma ampla e interpretativa, 

sem a aplicação de protocolos rígidos de 

seleção, como ocorre nas revisões 

sistemáticas. Para o levantamento 

bibliográfico, foram utilizadas as bases 

SciELO, Biblioteca Virtual em Saúde 

(BVS) e Google Scholar, escolhidas por 

contemplarem artigos científicos, 

dissertações e publicações relevantes na 

área da saúde e ciências jurídicas. 

As buscas foram realizadas entre os 

meses de Junho e Julho de 2025, utilizando-

se Descritores em Ciências da Saúde 

(DeCS) como: “privacidade de dados”, 

“ética em saúde”, “big data”, e 

“Gerenciamento de Informação”. Foram 

definidos como critérios de inclusão: 

estudos publicados entre 2020 e 2025, em 

português ou inglês, disponíveis em texto 

completo e que abordassem o tema. Foram 



  

excluídos trabalhos duplicados, editoriais, 

notícias ou publicações sem relação direta 

com o tema central. 

Após a busca e seleção, procedeu-se 

à leitura interpretativa e crítica dos 

materiais, organizando os conteúdos em 

categorias temáticas relacionadas à 

privacidade, ética e proteção de dados em 

saúde. O processo de análise priorizou o 

parafraseamento das ideias, respeitando as 

normas da ABNT NBR 6023:2024, e 

resultou na construção de uma síntese 

narrativa capaz de integrar diferentes 

perspectivas teóricas e práticas sobre a 

temática estudada. 

 

Resultados  e Discussão 

A análise dos dados revelou que a 

implementação da Lei Geral de Proteção de 

Dados (LGPD) apresenta desafios 

consideráveis ao Sistema Único de Saúde 

(SUS) e aos serviços privados, sobretudo 

diante do crescimento acelerado do uso de 

sistemas digitais para armazenamento e 

processamento de informações clínicas. A 

literatura indica que a infraestrutura 

tecnológica do SUS será profundamente 

impactada, demandando ações ágeis para 

assegurar a privacidade e a 

confidencialidade dos dados dos pacientes, 

por meio de adaptações que envolvam 

governança, protocolos de segurança e 

conscientização dos profissionais 

envolvidos (Aragão; Schiocchet, 2020). 

Os resultados também indicam que 

a adoção de tecnologias digitais na área da 

saúde expõe os titulares dos dados a riscos 

de vazamento, uso inadequado e 

comercialização não autorizada de 

informações sensíveis. A proteção eficaz 

desses dados requer consentimento 

qualificado, implementação de sistemas 

digitais seguros e atenção constante às 

normas legais (Leme; Blank, 2020). 

Paralelamente, o contexto do big 

data evidencia tanto benefícios quanto 

riscos. De um lado, grandes bancos de 

dados possibilitam pesquisas biomédicas 

avançadas e análises preditivas capazes de 

aprimorar diagnósticos e tratamentos. Por 

outro lado, aumentam o risco de 

desanonimização e violação da privacidade 

individual, sobretudo devido à volatilidade 

do ambiente digital e ao uso de algoritmos 

susceptíveis a vieses e estratificações 

discriminatórias (Sarlet; Molinaro, 2019). 



  

A revisão de escopo conduzida por 

Pereira et al. (2024) reforça que a ausência 

de padronização nos sistemas de segurança 

constitui o principal problema na gestão de 

bancos de dados sensíveis em saúde. Entre 

as estratégias para mitigar esses desafios 

estão a adoção de legislações específicas, o 

fortalecimento da desidentificação dos 

dados e o uso de mecanismos de controle e 

auditoria que assegurem confiabilidade e 

confidencialidade, alinhando-se às 

recomendações internacionais relativas à 

pesquisa ética e à proteção das informações. 

Conforme apontado por Cerveira 

(2020), a gestão da informação em 

plataformas digitais na saúde ampliou o 

acesso e a integração dos dados clínicos, 

promovendo uma transformação no 

relacionamento entre pacientes e serviços 

de saúde. Contudo, essa digitalização 

intensificou os desafios relacionados à 

segurança da informação, dado que o 

aumento no compartilhamento de dados e 

no uso de sensores e dispositivos móveis 

reforça a necessidade de regulamentações 

rígidas e práticas protetivas alinhadas às 

diretrizes da LGPD e aos padrões 

internacionais da saúde digital. 

 

Conclusão 

Conclui-se que a gestão da 

informação em saúde na era digital exige 

equilíbrio entre inovação tecnológica e 

proteção de dados sensíveis. A adequação à 

LGPD, aliada à adoção de sistemas de 

informação seguros e à conscientização dos 

profissionais, é essencial para garantir 

privacidade, ética e confiabilidade no uso 

dos dados. A integração de estratégias 

legais, tecnológicas e educacionais 

fortalece a confiança social e promove a 

segurança do paciente, contribuindo para 

práticas de saúde mais responsáveis e 

sustentáveis. 
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Resumo: Este estudo teve como objetivo analisar os impactos psicossociais dos procedimentos 

estéticos, destacando as evidências científicas relativas aos seus efeitos na saúde mental. Trata-

se de uma revisão narrativa da literatura com abordagem qualitativa e descritiva, realizada nas 

bases LILACS, SciELO, PubMed, MEDLINE e BVS, incluindo estudos publicados entre 2017 

a 2025 em português, inglês e espanhol. Os resultados indicam que procedimentos estéticos, 

quando realizados de forma planejada e acompanhados por profissionais capacitados, podem 

promover melhorias significativas na autopercepção e na inserção social, especialmente por 

meio de intervenções minimamente invasivas que elevam os índices de bem-estar emocional. 

No entanto, em contextos de alta exposição a padrões irreais de beleza, essas intervenções estão 

associadas ao aumento da ansiedade, à insatisfação corporal e ao risco de desenvolvimento de 

transtornos como o Transtorno Dismórfico Corporal, intensificando ciclos de frustração e busca 

contínua por mudanças físicas. Conclui-se que a realização de procedimentos estéticos deve ser 

pautada em avaliação psicológica, orientação multidisciplinar e planejamento ético, de modo 

que seus benefícios ultrapassem a aparência física e contribuam para o bem-estar integral, 

prevenindo danos emocionais e sociais em longo prazo. 

 

Palavras-Chave: Autoestima; Estética; Procedimentos Estéticos; Saúde Mental. 

 

 

Introdução  

 

A valorização da aparência física 

consolidou-se como um elemento central na 



  

sociedade contemporânea, tornando os 

procedimentos estéticos uma ferramenta 

frequente para a modificação e manutenção 

da imagem corporal. A relação entre corpo 

e aceitação social possui raízes históricas, 

contudo, intensificou-se com o avanço da 

cultura de consumo e a exposição midiática. 

No Brasil, a busca pelo corpo ideal adquiriu 

destaque, onde atributos como magreza, 

pele uniforme e contornos definidos 

passaram a simbolizar status e atratividade 

social (Ribeiro et al., 2025). 

A padronização estética, 

potencializada pelas redes sociais e veículos 

de comunicação, conduz à insatisfação 

corporal e à necessidade de conformar-se 

aos modelos veiculados. Imagens editadas e 

manipuladas digitalmente nas plataformas 

virtuais geram expectativas irreais, 

estimulando intervenções que variam desde 

procedimentos minimamente invasivos até 

cirurgias plásticas de maior complexidade. 

Essa exposição contínua provoca impactos 

que envolvem ansiedade, baixa autoestima 

e uma percepção distorcida do próprio 

corpo, aumentando a pressão por 

transformações físicas rápidas (Trópia; 

Moreira, 2023). 

Embora os procedimentos estéticos 

possam proporcionar sensação momentânea 

de satisfação e aprimoramento da 

autopercepção, eles também carregam 

riscos psicossociais relevantes. A repetição 

de intervenções motivada por padrões 

inalcançáveis favorece o desenvolvimento 

de transtornos emocionais, incluindo o 

transtorno dismórfico corporal, 

caracterizado pela percepção exagerada de 

imperfeições e dependência de validação 

externa (Miranda et al., 2022). A relação 

direta entre mídia, estética e saúde mental 

torna-se ainda mais evidente ao perceber 

que a aparência física passa a ser critério 

fundamental para inclusão social; a não 

conformidade com os padrões propaga 

sentimentos de exclusão e inferioridade 

(Anjos; Ferreira, 2021). 

A banalização das intervenções 

estéticas e a disseminação de técnicas sem 

respaldo científico ampliam as possíveis 

complicações médicas e reforçam o 

sofrimento psicológico, especialmente em 

contextos de alta exposição digital. A 

cultura da beleza padronizada, que associa 

magreza e juventude à realização pessoal, 

impacta diretamente a saúde mental ao criar 



  

ciclos de comparação social, consumo 

estético e frustração contínua. A busca por 

resultados imediatos incentiva 

comportamentos arriscados, como o uso 

indiscriminado de medicamentos, dietas 

extremas e procedimentos invasivos 

repetidos, cujo impacto ultrapassa o âmbito 

individual e afeta a saúde pública (Anjos; 

Ferreira 2021). 

Este estudo justifica-se pela 

necessidade de aprofundar a compreensão 

dos impactos psicossociais decorrentes dos 

procedimentos estéticos em uma sociedade 

que promove padrões irreais de beleza e 

fortalece a dependência da aprovação 

social. A análise dessa relação possibilita 

fundamentar estratégias preventivas, 

orientar profissionais da área da saúde e 

promover o uso consciente das intervenções 

estéticas visando à preservação do bem-

estar emocional e à integridade física. 

Diante do exposto, o objetivo deste 

estudo é analisar os impactos psicossociais 

dos procedimentos estéticos, destacando as 

evidências científicas relativas aos seus 

efeitos na saúde mental. 

 

Metodologia  

Trata-se de uma revisão narrativa da 

literatura, de caráter qualitativo e descritivo, 

voltada à análise dos impactos psicossociais 

dos procedimentos estéticos. A busca foi 

realizada entre 2017 a 2025 nas bases 

LILACS, SciELO, PubMed, MEDLINE e 

BVS, utilizando descritores padronizados 

do DeCS, como “Saúde Mental” (Mental 

Health), “Estética” (Aesthetics), 

“Procedimentos Estéticos” (Cosmetic 

Techniques) e “Autoestima” (Self‑Esteem), 

em português e inglês, combinados com os 

operadores booleanos AND e OR. Foram 

incluídos artigos publicados entre 2010 e 

2025, disponíveis na íntegra, que 

abordassem os efeitos emocionais, 

psicológicos ou sociais relacionados aos 

procedimentos estéticos, e excluídos 

estudos duplicados ou sem relação direta 

com o tema. Os textos selecionados foram 

lidos integralmente e organizados de forma 

interpretativa, permitindo uma análise 

crítica das convergências e divergências 

entre os estudos, característica essencial do 

método narrativo. 

 

Resultados  e Discussão 



  

A análise dos trabalhos selecionados 

evidencia uma relação direta entre os 

procedimentos estéticos e seus efeitos 

psicossociais, revelando benefícios e riscos 

que variam conforme o perfil do indivíduo 

e o contexto em que a intervenção é 

realizada. A pesquisa conduzida por 

Concecio e Silva (2022) identificou que 

mulheres expostas a padrões de beleza 

socialmente estabelecidos relatam 

sentimentos de exclusão, desvalorização e 

desconforto com a própria aparência. Entre 

as participantes, práticas como dietas 

restritivas, modificações digitais das 

imagens pessoais e adesão a intervenções 

corporais surgiram como tentativas de 

adequação aos modelos idealizados, porém 

resultaram na intensificação de percepções 

negativas acerca de si mesmas. Esses 

achados estão alinhados com evidências 

recentes que apontam para o impacto da 

pressão estética sobre a saúde mental 

feminina, especialmente no que diz respeito 

ao aumento de quadros de ansiedade e baixa 

autoestima. 

McKeown (2021) demonstra que 

procedimentos minimamente invasivos, tais 

como a aplicação de toxina botulínica e 

preenchedores de ácido hialurônico, quando 

conduzidos em pacientes criteriosamente 

selecionados, promovem melhorias 

significativas na percepção psicológica e na 

interação social. A avaliação por meio do 

instrumento validado FACE-Q revelou 

elevação nos escores de bem-estar 

emocional e redução expressiva do 

sofrimento relacionado à aparência. Essa 

constatação reforça a compreensão atual de 

que, quando inseridas em contextos clínicos 

adequados e acompanhadas de avaliação 

criteriosa, tais intervenções possuem 

potencial para elevar a autoestima e 

favorecer a inserção social. 

Entretanto, os riscos associados 

permanecem relevantes. Scherer et al. 

(2017) destacaram que aproximadamente 

metade das pessoas submetidas a 

procedimentos estéticos apresentam algum 

transtorno psiquiátrico, com destaque para 

o Transtorno Dismórfico Corporal (TDC) e 

distúrbios alimentares. No TDC, a 

preocupação excessiva com imperfeições, 

muitas vezes imperceptíveis a terceiros, 

mantém o indivíduo em estado constante de 

insatisfação, mesmo após múltiplas 

intervenções. A literatura recente corrobora 



  

que essa condição aumenta a 

vulnerabilidade à frustração e à 

intensificação dos sintomas depressivos e 

ansiosos, além de favorecer a repetição 

compulsiva de procedimentos na busca por 

uma perfeição inalcançável. 

As observações sistematizadas por 

Miranda et al. (2022) evidenciam que a 

busca por modificações corporais está 

profundamente relacionada à exposição 

contínua aos padrões propagados pela mídia 

e pelas redes sociais. A comparação social 

reforçada gera distúrbios de imagem, 

sentimentos de inferioridade e, em muitos 

casos, depressão. Essa constatação reforça 

o alerta de pesquisas recentes acerca dos 

riscos da hipervalorização estética digital, 

em que filtros e edições promovem 

realidades inalcançáveis e aumentam a 

percepção de inadequação entre mulheres 

jovens. 

Por outro lado, os avanços 

tecnológicos e as abordagens preventivas 

destacadas por Diniz et al. (2023) 

demonstram que as intervenções modernas, 

quando integradas a orientações 

multidisciplinares, podem ampliar os 

benefícios emocionais e sociais ao mesmo 

tempo em que reduzem complicações. A 

associação entre planejamento 

individualizado, suporte psicológico e 

acompanhamento nutricional tem se 

mostrado eficaz para potencializar 

resultados positivos e minimizar 

repercussões negativas na saúde mental. 

Essa perspectiva está alinhada às tendências 

mais atuais, as quais enfatizam a 

importância de uma abordagem 

humanizada e personalizada na área 

estética. 

 

Conclusão 

Por meio dos dados análisado, 

evidencia-se que os procedimentos 

estéticos exercem impactos psicossociais 

ambivalentes, podendo favorecer 

autoestima e integração social quando 

realizados de forma planejada e 

acompanhada por profissionais 

capacitados, mas também intensificar 

distúrbios emocionais em contextos de 

pressão estética ou presença de transtornos 

de imagem. Torna-se essencial a adoção de 

uma abordagem ética e multidisciplinar, 

que considere o estado psicológico do 

indivíduo, para garantir que os benefícios 



  

obtidos transcendam a aparência física e 

contribuam efetivamente para o bem-estar 

integral.  

 

Referências 

ANJOS, Larissa Alves dos; FERREIRA, Zâmia Aline Barros. Saúde estética: impactos 

emocionais causados pelo padrão de beleza imposto pela sociedade. ID on Line. Revista de 

Psicologia, v. 15, n. 55, p. 595-604, 31 maio 2021. Disponível em: 

https://doi.org/10.14295/idonline.v15i55.3093. 

CONCECIO, Jucimara Murici; SILVA, Laurena de Almeida. Os padrões de beleza e o impacto 

na saúde mental das mulheres na atualidade: um estudo com discentes de Psicologia. 2022. 

Trabalho de Conclusão de Curso (Bacharelado em Psicologia) – Centro Universitário Vale 

do Cricaré, São Mateus, 2022 

DINIZ, Pedro Duarte et al. Avanços em procedimentos estéticos e os impactos na saúde 

psicológica e social. In: EDITORA PASTEUR. Dermatologia e procedimentos estéticos. [S. 

l.]: Editora Pasteur, 2025. cap. 8. DOI: https://doi.org/10.59290/978-65-6029-079-2.8. 

MIRANDA, Luiza Carolina Mendes et al. Novo olhar acerca da influência dos procedimentos 

estéticos na saúde mental da mulher: uma revisão da literatura. Research, Society and 

Development, v. 11, n. 7, e46811730344, 2022. DOI: https://doi.org/10.33448/rsd-

v11i7.30344. Disponível em: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i7.30344. 

McKEOWN, Darren J. Impact of minimally invasive aesthetic procedures on the psychological 

and social dimensions of health. Plastic and Reconstructive Surgery – Global Open, v. 9, n. 

4, e3578, 2021. DOI: 10.1097/GOX.0000000000003578. Disponível em: 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC8081460/. 

RIBEIRO, Márcia Alves et al. O impacto das redes sociais na saúde mental feminina por 

pressão estética. Revista Foco, v. 18, n. 4, 2025, e8217. Disponível em: 

https://doi.org/10.54751/revistafoco.v18n4-050. 

SCHERER, Juliana Nichterwitz; ORNELL, Felipe; NARVAEZ, Joana Corrêa de Magalhães; 

NUNES, Rafael Ceita. Transtornos psiquiátricos na medicina estética: a importância do 

reconhecimento de sinais e sintomas. Revista Brasileira de Cirurgia Plástica, v. 32, n. 4, 

2017. Disponível em: https://doi.org/10.5935/2177-1235.2017RBCP0095. 

TROPIA, Carolina Guimarães; MOREIRA, Sabrine Pereira da Silva. A influência dos 

procedimentos estéticos na saúde mental. Revista Estética em Movimento, v. 2, n. 2, 2023. 

https://doi.org/10.14295/idonline.v15i55.3093


  

 



 

ABORDAGEM INTEGRADA DA DOR TORÁCICA EM SERVIÇOS DE PRONTO 

ATENDIMENTO COM FLUXOS OTIMIZADOS 
 

INTEGRATED APPROACH TO CHEST PAIN IN EMERGENCY SERVICES WITH 

OPTIMIZED FLOWS 

¹Tainara Pelisão; ² Kênia Camile Alves Mota; ³Lilyan Sales de Araújo; 4Rafael de Souza 

Peres; 5Benedito Caldeira Rodrigues Neto; 6 Eduardo Vettorazzi-Stuczynski; 7Adriana 

dos Santos Estevam; 8 Stael Jesus Rocha; 9 Thaís Esther da Silva de Sousa; 10Vinicius 

Alexandre; 11Eduardo Jurandir Altair de Lima Sousa 

¹Graduada em Medicina, Centro Universitário De Várzea Grande – UNIVAG, ²Graduada em Enfermagem, 

Centro Universitário IESB - Campus Brasília, 3Graduanda em Enfermagem, Centro Universitário Planalto do 

Distrito Federal - UNIPLAN, 4Graduanda em Enfermage, Faculdade Anhanguera de Passo Fundo 

(FAPF/ANHANGUERA), 5Graduando em Enfermagem, Instituto de Ensino Superior Esperança- IESPES,   
6Graduando em Medicina, Universidade de Caxias do Sul (UCS), 7Doutora em Biotecnologia da Saúde, Centro 

Universitário Maurício de Nassau - Uninassau, 8Graduanda em Medicina, Faculdades Integradas- Unesulbahia - 

Eunapolis-BA 9Graduanda em Enfermagem, Centro Universitário IESB, 10Graduado em Biomedicina, 

Mestrando pelo Programa de Pós graduação em Ciências da Saúde da Universidade Estadual de Maringá 

(PCS/UEM), 11Gestão Pública da Saúde, Universidade Federal Rural de Pernambuco UFRPE 

 

RESUMO 

Introdução: A dor torácica é uma das 

queixas mais comuns em serviços de 

urgência e emergência, sendo associada a 

condições de alta gravidade, como a 

síndrome coronariana aguda, dissecção 

aórtica e embolia pulmonar. A diversidade 

de causas e a variabilidade na apresentação 

clínica tornam o manejo diagnóstico e 

terapêutico um desafio. A implantação de 

fluxos otimizados, baseados em protocolos 

clínicos integrados e triagem rápida, tem 

sido proposta como estratégia eficaz para 

reduzir atrasos, melhorar desfechos clínicos 

e otimizar recursos assistenciais. O 

atendimento inicial bem estruturado, com 

abordagem interprofissional, permite 

estratificação de risco precoce e 

direcionamento adequado do paciente. 

Objetivo: Analisar os benefícios clínicos e 

operacionais da implementação de fluxos 

integrados e protocolos otimizados no 

atendimento de pacientes com dor torácica 

em serviços de pronto atendimento. 

Metodologia: Trata-se de uma revisão 

narrativa da literatura. Foram analisados 

cinco artigos científicos publicados entre 

2017 e 2023, obtidos nas bases de dados 



 

PubMed, ScienceDirect, Elsevier, JTFM 

Journal e Medigraphic. Os descritores 

utilizados foram: Chest Pain; Emergency 

Medical Services; Health Care Protocols; 

Patient Admission; Triage. Resultados: Os 

estudos demonstram que a utilização de 

fluxogramas clínicos padronizados, aliados 

à estratificação de risco baseada em escalas 

como HEART Score e TIMI, contribui para 

decisões mais rápidas e seguras, reduzindo 

internações desnecessárias e tempo de 

permanência hospitalar. A implementação 

de protocolos integrados possibilitou a 

triagem precoce com base em sintomas, 

sinais vitais e eletrocardiograma, 

favorecendo o encaminhamento imediato 

de pacientes com alto risco para unidades de 

terapia intensiva ou salas vermelhas. Além 

disso, a abordagem interprofissional, com 

envolvimento de enfermeiros, clínicos, 

cardiologistas e emergencistas, mostrou-se 

fundamental para a eficácia dos fluxos. 

Alguns centros reportaram queda nos 

índices de mortalidade e complicações 

cardiovasculares após adoção de modelos 

assistenciais baseados em diretrizes 

internacionais. Barreiras como ausência de 

capacitação contínua, sobrecarga estrutural 

e resistência institucional ainda foram 

relatadas como obstáculos à padronização 

universal. Considerações finais: 

Protocolos otimizados e fluxos assistenciais 

integrados são essenciais para o 

atendimento seguro, eficiente e resolutivo 

da dor torácica em emergências. 

 

Palavras-Chave: Dor Torácica; Estratificação de Risco; Protocolos Clínicos; Serviços 

Médicos de Emergência; Triagem. 
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RESUMO 

Introdução: O aumento da demanda por 

atendimentos em serviços de urgência e 

emergência impõe a necessidade de 

estratégias mais eficientes para triagem de 

pacientes. As tecnologias emergentes têm 

se destacado como ferramentas promissoras 

para qualificar a avaliação inicial, 

promovendo decisões clínicas mais rápidas 

e assertivas. Entre essas tecnologias estão 

os sistemas de inteligência artificial, 

algoritmos preditivos, biossensores 

vestíveis, Internet das Coisas Médicas 

(IoMT) e triagem digital por dispositivos 

móveis, que permitem a coleta e análise em 

tempo real de sinais vitais e sintomas. A 

incorporação dessas inovações tem o 

potencial de reduzir tempos de espera, 

otimizar fluxos e melhorar desfechos 

clínicos em contextos de alta complexidade. 

Objetivo: Analisar as evidências científicas 

sobre o uso de tecnologias emergentes 

aplicadas à triagem avançada em ambientes 

de urgência e emergência, destacando 

benefícios, limitações e perspectivas de 

implementação. Metodologia: Trata-se de 

uma revisão narrativa da literatura, baseada 

na análise de cinco artigos científicos 



 

publicados entre 2019 e 2024, obtidos nas 

bases de dados PubMed, SpringerLink, 

ScienceDirect, Frontiers in Medical 

Technology e Sensors MDPI. Os descritores 

utilizados foram: Artificial Intelligence; 

Emergency Medical Services; Mobile 

Health Units; Patient Triage; Technology 

Assessment, Biomedical. Resultados: Os 

estudos analisados demonstram que a 

adoção de tecnologias emergentes na 

triagem favorece a identificação precoce de 

sinais de instabilidade clínica e permite 

priorização mais precisa dos casos graves. 

Sistemas baseados em inteligência artificial 

e aprendizado de máquina demonstraram 

capacidade para prever risco de óbito, 

necessidade de intervenção intensiva e 

tempo de internação com acurácia superior 

à triagem convencional. O uso de sensores 

portáteis e dispositivos vestíveis para 

monitoramento de pressão arterial, 

frequência cardíaca e saturação de oxigênio 

em tempo real possibilitou a categorização 

automática de pacientes, principalmente em 

unidades móveis e cenários de desastres. 

Aplicativos de triagem digital permitiram a 

integração entre equipes multiprofissionais 

e a automação de registros clínicos, 

agilizando o fluxo de atendimento. No 

entanto, desafios como validação científica, 

infraestrutura tecnológica, treinamento de 

equipes e proteção de dados foram citados 

como obstáculos à adoção em larga escala. 

Apesar disso, a perspectiva de 

personalização da triagem com apoio de 

dados biomédicos contínuos representa um 

avanço significativo rumo à medicina de 

precisão em contextos emergenciais. 

Considerações finais: Tecnologias 

emergentes qualificam a triagem em 

serviços de emergência, promovendo 

decisões clínicas mais ágeis, seguras e 

orientadas por dados. 
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RESUMO 

Introdução: A ultrassonografia point-of-

care (POCUS) tem se consolidado como 

uma ferramenta essencial no manejo inicial 

de pacientes em ambientes de urgência e 

emergência. Sua aplicação à beira-leito por 

profissionais de enfermagem treinados 

permite avaliação rápida de condições 

críticas, como pneumotórax, tamponamento 

cardíaco, hemoperitônio e hipovolemia, 

além de auxiliar na monitorização de 

acessos vasculares e resposta 

hemodinâmica. A incorporação dessa 

tecnologia amplia o escopo da enfermagem 

avançada e contribui para a agilidade 

diagnóstica e segurança do paciente. 

Objetivo: Analisar os benefícios, desafios e 

implicações clínicas do uso da 

ultrassonografia point-of-care por 

enfermeiros em contextos emergenciais. 

Metodologia: Trata-se de uma revisão 

narrativa da literatura. Foram selecionados 

cinco artigos científicos publicados entre 

2008 e 2023, obtidos nas bases de dados 

PubMed, ScienceDirect, Scopus, 

SpringerLink e MDPI. Os descritores 

utilizados foram: Emergency Nursing; 

Point-of-Care Systems; Ultrasonography; 

Critical Care; Patient Safety. Resultados: 

Os estudos demonstraram que a utilização 



 

de POCUS por enfermeiros capacitados 

contribui significativamente para o 

reconhecimento precoce de condições 

críticas, promovendo intervenções mais 

rápidas e melhorando os fluxos 

assistenciais. A acurácia da técnica foi 

considerada satisfatória para fins de 

triagem, monitoramento e tomada de 

decisão em pacientes instáveis. Além disso, 

o uso da ultrassonografia favorece a 

autonomia profissional e fortalece o papel 

da enfermagem de prática avançada. 

Barreiras identificadas incluíram a escassez 

de programas formais de capacitação, 

limitações tecnológicas em unidades com 

poucos recursos e resistência institucional à 

mudança de protocolos tradicionais. Apesar 

disso, o treinamento padronizado e o apoio 

interprofissional foram apontados como 

fatores chave para uma implementação 

bem-sucedida. A literatura destaca ainda 

que o uso de POCUS está associado à 

redução de eventos adversos, menor tempo 

de diagnóstico e aumento da satisfação dos 

pacientes atendidos em ambientes críticos. 

Considerações finais: A inserção da 

ultrassonografia point-of-care na prática da 

enfermagem emergencial amplia a 

capacidade diagnóstica e qualifica a 

assistência em cenários de alta 

complexidade. 
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RESUMO 

Introdução: Profissionais que atuam em 

contextos de urgência e emergência 

enfrentam rotineiramente situações críticas 

que demandam decisões rápidas, muitas 

vezes sob altos níveis de estresse. A pressão 

do tempo, a imprevisibilidade clínica, a 

sobrecarga de pacientes e a 

responsabilidade pela vida humana 

contribuem para a ativação constante do 

eixo hipotálamo-hipófise-adrenal, o que 

pode prejudicar a capacidade cognitiva, o 

julgamento clínico e a comunicação em 

equipe. A compreensão dos efeitos do 

estresse agudo na tomada de decisão e o 

desenvolvimento de estratégias de 

enfrentamento são essenciais para garantir 

segurança, resolutividade e desempenho 

profissional em ambientes de alta 

complexidade. Objetivo: Investigar os 

efeitos do estresse agudo na tomada de 

decisão por equipes de urgência e analisar 

estratégias de gestão emocional e cognitiva 

que otimizam o desempenho clínico sob 

pressão. Metodologia: Foi realizada uma 

revisão narrativa da literatura, com análise 

de cinco artigos científicos publicados entre 

2020 e 2024, acessados nas bases PubMed, 



 

ScienceDirect, MDPI, SpringerLink e PHD 

Journals. Os descritores utilizados foram: 

Decision Making; Emergency Medical 

Services; Health Personnel; Stress, 

Psychological; Teamwork. Resultados: Os 

estudos evidenciam que o estresse agudo 

afeta negativamente a função executiva, 

atenção seletiva e memória de trabalho, 

comprometendo a capacidade de 

julgamento clínico em situações de 

urgência. Profissionais submetidos a 

cenários de risco elevado demonstram 

maior tendência a decisões impulsivas, 

baseadas em heurísticas cognitivas, o que 

pode aumentar o risco de erros. Em 

contrapartida, o treinamento baseado em 

simulações realísticas e a aplicação de 

protocolos de decisão estruturados 

mostraram-se eficazes para reduzir os 

efeitos negativos do estresse. Estratégias de 

coping, como respiração controlada, 

briefings e debriefings em equipe, 

contribuíram para melhor autorregulação 

emocional. A liderança clara, a divisão de 

tarefas e a comunicação assertiva 

emergiram como fatores protetores para a 

coesão e o desempenho das equipes. Ainda 

assim, barreiras culturais e institucionais, 

como estigmatização da saúde mental e 

ausência de suporte psicológico, dificultam 

a adoção de medidas estruturadas de 

enfrentamento. Considerações finais: A 

gestão do estresse e o fortalecimento da 

inteligência emocional são fundamentais 

para decisões assertivas e seguras em 

contextos de urgência. 
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RESUMO 

Introdução: O atendimento pré-hospitalar 

a pacientes politraumatizados exige 

decisões clínicas imediatas e precisas, que 

impactam diretamente na sobrevida e nos 

desfechos funcionais. A complexidade 

desses cenários inclui múltiplas lesões, 

instabilidade hemodinâmica e risco 

iminente de morte, exigindo habilidades 

técnicas e cognitivas por parte das equipes 

de emergência. A decisão clínica rápida 

deve considerar protocolos como o ABCDE 

do trauma, avaliação primária e uso de 

escalas de gravidade, além de comunicação 

eficiente e manejo simultâneo de múltiplos 

sistemas afetados. A integração entre 

raciocínio clínico e prática baseada em 

evidências é essencial para garantir 

intervenções ágeis e seguras. Objetivo: 

Analisar as evidências científicas sobre 

estratégias de tomada de decisão clínica em 

contextos pré-hospitalares de atendimento 

ao paciente politraumatizado. 

Metodologia: Trata-se de uma revisão 

narrativa da literatura, com análise de cinco 

artigos científicos publicados entre 2020 e 

2024, obtidos nas bases de dados PubMed, 

ScienceDirect, SpringerLink e Scopus. Os 



 

descritores utilizados foram: Decision 

Making; Emergency Medical Services; 

Multiple Trauma; Prehospital Emergency 

Care; Triage. Resultados: Os estudos 

demonstraram que a tomada de decisão em 

ambientes pré-hospitalares requer 

raciocínio clínico rápido, muitas vezes 

baseado em dados incompletos. Protocolos 

estruturados como o ABCDE, a escala de 

coma de Glasgow e ferramentas de triagem 

foram considerados essenciais para 

priorização de condutas, estabilização 

inicial e transporte adequado. Equipes com 

treinamento avançado apresentaram maior 

eficácia na identificação de lesões críticas e 

na execução de procedimentos como 

cricotomia, toracostomia e controle de 

hemorragias. A experiência profissional, 

combinada ao uso de tecnologias como 

ultrassonografia portátil e telemedicina, 

mostrou-se determinante na precisão das 

decisões clínicas. Por outro lado, fatores 

como estresse extremo, ambientes 

inseguros e falta de recursos 

comprometeram a tomada de decisão 

adequada em alguns casos. Os dados 

também apontam que treinamentos 

realísticos e simulações clínicas favorecem 

a prontidão das equipes e reduzem a 

margem de erro em atendimentos 

complexos. Considerações finais: 

Decisões rápidas e assertivas em contextos 

pré-hospitalares são determinantes para a 

sobrevida do politraumatizado, exigindo 

protocolos claros e equipes altamente 

capacitadas. 

 

Palavras-Chave: Atendimento Pré-Hospitalar; Decisão; Politraumatismos; Serviços Médicos 

de Emergência; Triagem. 

 

 

 

 

Referências 

 

ASENSIO, Juan A.; TRUNKEY, Donald D. Prehospital Trauma Care. In: Current Therapy in 

Trauma and Critical Care. [S.l.]: Elsevier, 2016. p. 15-55.e1.  
 

LIPA, Alexandra J. et al. PEPPER – Prehospital prediction in pulmonary embolism: The association 

of the national early warning score with mortality, thrombolysis, and clinical outcomes. European 

Journal of Internal Medicine, v. 137, p. 90–95, jul. 2025.  



 

 

 

 

 

MCDOWALL, Jared; MAKKINK, Andrew William; JARMAN, Kelton. Physical restraint within the 

prehospital Emergency Medical Care Environment: A scoping review. African Journal of 

Emergency Medicine, v. 13, n. 3, p. 157–165, set. 2023.  

 

PICETTI, Edoardo et al. Early management of adult traumatic spinal cord injury in patients with 

polytrauma: a consensus and clinical recommendations jointly developed by the World Society of 

Emergency Surgery (WSES) &amp; the European Association of Neurosurgical Societies (EANS). 

World Journal of Emergency Surgery, v. 19, n. 1, p. 4, 18 jan. 2024.  

 

REGEL, Gerd et al. Prehospital care, importance of early intervention on outcome. Acta 

Anaesthesiologica Scandinavica, v. 41, n. S110, p. 71–76, 2 jun. 1997.  

  



 

AVALIAÇÃO RÁPIDA E MANEJO DA SEPSE NO AMBIENTE DE 

EMERGÊNCIA: DESAFIOS E PROTOCOLOS ATUALIZADOS 

RAPID ASSESSMENT AND MANAGEMENT OF SEPSIS IN THE EMERGENCY 

SETTING: CHALLENGES AND UPDATED PROTOCOLS 

¹Tainara Pelisão; ² Kênia Camile Alves Mota; ³Lilyan Sales de Araújo; 4Rafael de Souza 

Peres; 5Benedito Caldeira Rodrigues Neto; 6 Eduardo Vettorazzi-Stuczynski; 7Adriana 

dos Santos Estevam; 8 Stael Jesus Rocha; 9 Thaís Esther da Silva de Sousa; 10Vinicius 

Alexandre; 11Eduardo Jurandir Altair de Lima Sousa 

¹Graduada em Medicina, Centro Universitário De Várzea Grande – UNIVAG, ²Graduada em Enfermagem, 

Centro Universitário IESB - Campus Brasília, 3Graduanda em Enfermagem, Centro Universitário Planalto do 

Distrito Federal - UNIPLAN, 4Graduanda em Enfermage, Faculdade Anhanguera de Passo Fundo 

(FAPF/ANHANGUERA), 5Graduando em Enfermagem, Instituto de Ensino Superior Esperança- IESPES,   
6Graduando em Medicina, Universidade de Caxias do Sul (UCS), 7Doutora em Biotecnologia da Saúde, Centro 

Universitário Maurício de Nassau - Uninassau, 8Graduanda em Medicina, Faculdades Integradas- Unesulbahia - 

Eunapolis-BA 9Graduanda em Enfermagem, Centro Universitário IESB, 10Graduado em Biomedicina, 

Mestrando pelo Programa de Pós graduação em Ciências da Saúde da Universidade Estadual de Maringá 

(PCS/UEM), 11Gestão Pública da Saúde, Universidade Federal Rural de Pernambuco UFRPE 

 

RESUMO 

Introdução: A sepse é uma condição 

clínica crítica que representa uma das 

principais causas de mortalidade hospitalar 

em todo o mundo. Sua rápida identificação 

e tratamento precoce são essenciais para 

reduzir complicações e salvar vidas. No 

ambiente de emergência, o reconhecimento 

precoce da síndrome séptica ainda enfrenta 

desafios relacionados à variabilidade de 

apresentação clínica, à falta de treinamento 

das equipes e à complexidade dos 

protocolos de manejo. A implementação de 

estratégias padronizadas, como o uso do 

escore SOFA (Sequential Organ Failure 

Assessment) e da triagem por critérios 

clínicos e laboratoriais, tem demonstrado 

impacto positivo nos desfechos clínicos. 

Objetivo: Analisar os principais desafios 

enfrentados pelos serviços de emergência 

na avaliação e no manejo da sepse, à luz dos 

protocolos clínicos atualizados e das 

evidências recentes. Metodologia: Trata-se 

de uma revisão narrativa da literatura. 

Foram selecionados cinco artigos 

científicos publicados entre 2019 e 2024, 

obtidos nas bases de dados PubMed, 

SpringerLink, ScienceDirect, BMC Case 



 

Reports e Brazilian Journal of Health 

Review. Os descritores utilizados foram: 

Emergency Medical Services; Sepsis; Time-

to-Treatment; Triage; Treatment Outcome. 

Resultados: Os estudos evidenciam que o 

tempo até a administração de antibióticos e 

de fluidoterapia é um fator crítico para a 

sobrevivência em casos de sepse. A 

utilização de sistemas de alerta eletrônico e 

protocolos de triagem baseados em 

parâmetros clínicos permitiu identificar 

precocemente pacientes em risco e reduziu 

significativamente a mortalidade. A 

aplicação precoce do pacote de medidas nas 

primeiras horas do atendimento — 

incluindo coleta de lactato, culturas e início 

da antibioticoterapia — mostrou-se 

decisiva para o prognóstico. Barreiras 

relatadas incluem a subnotificação de 

sintomas, demora na obtenção de exames 

laboratoriais e resistência à implementação 

de protocolos padronizados por parte das 

equipes. Além disso, o treinamento 

contínuo e o envolvimento interprofissional 

foram apontados como elementos-chave 

para a melhoria da qualidade da assistência. 

Apesar dos avanços, a heterogeneidade na 

aplicação dos protocolos e a limitação de 

recursos em serviços sobrecarregados ainda 

comprometem a uniformização do cuidado. 

Considerações finais: A abordagem 

precoce e padronizada da sepse em 

emergências é essencial para reduzir a 

mortalidade, exigindo treinamento 

constante e sistemas de triagem eficientes. 
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RESUMO 

Introdução: A atuação eficiente das 

equipes de atendimento móvel à saúde, 

especialmente em situações de parada 

cardiorrespiratória, depende de treinamento 

contínuo e colaborativo. O suporte básico 

de vida (SBV) e o suporte avançado de vida 

(SAV) são pilares da resposta pré-hospitalar 

e exigem competências técnicas e 

comunicacionais em tempo real. A 

formação interprofissional propicia 

integração entre médicos, enfermeiros, 

técnicos e socorristas, promovendo sinergia 

na execução de manobras de reanimação e 

tomada de decisão crítica. Simulações 

realísticas, feedback estruturado e 

protocolos atualizados são estratégias que 

potencializam a capacitação em ambientes 

de alta complexidade como as unidades 

móveis. Objetivo: Investigar os efeitos do 

treinamento interprofissional no 

desempenho de equipes em suporte básico 

e avançado de vida durante atendimentos 

em unidades móveis de emergência. 



 

Metodologia: Trata-se de uma revisão 

narrativa da literatura, com análise de cinco 

artigos científicos publicados entre 2019 e 

2024, obtidos nas bases de dados PubMed, 

ScienceDirect, Frontiers in Surgery, 

Journal of Nursing Management e Clinical 

and Experimental Emergency Medicine. Os 

descritores utilizados foram: Basic Life 

Support; Emergency Medical Services; 

Interprofessional Education; Mobile 

Health Units; Resuscitation. Resultados: 

Os estudos revelam que programas 

interprofissionais de treinamento 

promovem melhora significativa na 

comunicação, coordenação de equipe e 

desempenho técnico durante as manobras 

de SBV e SAV. A aplicação de simulações 

de alta fidelidade permitiu maior retenção 

de conhecimentos, identificação de falhas 

no fluxo de atendimento e incremento na 

autoconfiança dos profissionais. A inclusão 

de todos os membros da equipe nas práticas 

de reanimação colaborativa resultou em 

maior adesão aos protocolos e redução do 

tempo de resposta a eventos críticos. Além 

disso, intervenções com feedback imediato 

e cenários clínicos baseados em casos reais 

ampliaram a percepção de responsabilidade 

compartilhada e liderança situacional. 

Apesar dos benefícios, os autores apontam 

desafios como barreiras hierárquicas, 

diferenças de linguagem técnica e 

limitações estruturais para implementação 

contínua dos treinamentos. Considerações 

finais: O treinamento interprofissional em 

suporte de vida fortalece a resposta 

integrada das equipes móveis e eleva a 

qualidade do atendimento em emergências. 
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RESUMO 

Introdução: Os atendimentos psiquiátricos 

de urgência envolvendo risco de 

autoextermínio demandam abordagens 

humanizadas, centradas nas necessidades 

subjetivas e sociais do indivíduo. O modelo 

de cuidado centrado na pessoa propõe 

romper com a lógica exclusivamente 

biomédica e valorizar a escuta ativa, o 

acolhimento e a corresponsabilização 

terapêutica. Diante da vulnerabilidade 

emocional e da crise suicida, intervenções 

sensíveis ao contexto, história de vida e 

expectativas do paciente tornam-se 

essenciais para a construção de vínculo 

terapêutico e para a prevenção de novos 

episódios. Objetivo: Analisar as estratégias 

e os desafios da implementação do cuidado 

centrado na pessoa nos atendimentos de 

emergência psiquiátrica com risco de 

suicídio, à luz das evidências 

contemporâneas. Metodologia: Foi 

realizada uma revisão narrativa da literatura 

com base em cinco artigos científicos 

publicados entre 2019 e 2024, obtidos nas 

bases de dados PubMed, SpringerLink, 

ScienceDirect, BMC Psychiatry e Frontiers 

in Psychology. Os descritores utilizados 



 

foram: Emergency Psychiatry; Person-

Centered Care; Suicidal Ideation; Suicide 

Prevention; Crisis Intervention. 

Resultados: Os estudos apontam que o 

cuidado centrado na pessoa promove 

melhora na adesão ao tratamento, redução 

do risco de novas tentativas de suicídio e 

fortalecimento do vínculo terapêutico em 

atendimentos de crise. Estratégias como 

escuta empática, plano de segurança 

colaborativo e envolvimento familiar 

mostraram impacto positivo nos desfechos 

clínicos. A inclusão ativa do paciente no 

planejamento do cuidado foi associada a 

menor tempo de internação e maior 

satisfação com o serviço. No entanto, 

desafios estruturais e culturais ainda 

limitam a implementação plena desse 

modelo, como a escassez de profissionais 

treinados, a sobrecarga dos serviços de 

emergência e a prevalência de abordagens 

coercitivas. A articulação entre diferentes 

níveis da rede de atenção psicossocial e a 

capacitação contínua das equipes emergem 

como eixos centrais para a consolidação de 

práticas mais humanizadas e eficazes. 

Considerações finais: O cuidado centrado 

na pessoa fortalece o vínculo terapêutico e 

amplia a eficácia das intervenções em 

situações de emergência psiquiátrica com 

risco de suicídio.

 

Palavras-Chave: Atendimento de Emergência; Cuidado Centrado na Pessoa; Ideação 

Suicida; Prevenção do Suicídio; Psiquiatria. 
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RESUMO 

Introdução: A estratificação de risco é um 

componente fundamental para a 

organização dos fluxos assistenciais em 

serviços de urgência, permitindo identificar 

rapidamente pacientes com maior 

gravidade e orientar condutas prioritárias. 

Com o avanço tecnológico e a incorporação 

de ferramentas preditivas, a prática da 

estratificação tem evoluído para modelos 

mais sensíveis, específicos e adaptados à 

realidade dos serviços. Escalas como NEWS 

(National Early Warning Score), HEART, e 

MEWS (Modified Early Warning Score) 

vêm sendo utilizadas em conjunto com 

julgamentos clínicos para a tomada de 

decisão, contribuindo para a redução de 

eventos adversos e mortalidade evitável. 

Objetivo: Analisar a efetividade, os 

desafios operacionais e as perspectivas 

futuras das práticas avançadas de 

estratificação de risco aplicadas aos 

serviços de urgência. Metodologia: Trata-

se de uma revisão narrativa da literatura. 

Foram analisados cinco artigos científicos 

publicados entre 2015 e 2023, extraídos das 



 

bases de dados PubMed, BMC Emergency 

Medicine, BMJ Open, ScienceDirect e 

BMC Cardiovascular Disorders. Os 

descritores utilizados foram: Emergency 

Medical Services; Risk Assessment; Triage; 

Critical Illness; Prognostic Models. 

Resultados: Os estudos analisados 

demonstram que a aplicação de sistemas 

estruturados de estratificação, como NEWS 

e HEART Score, aumenta 

significativamente a acurácia na 

identificação de pacientes críticos e 

melhora os desfechos clínicos. As práticas 

avançadas baseadas em algoritmos, quando 

associadas à avaliação clínica por 

profissionais experientes, reduziram taxas 

de reinternação e ampliaram a eficiência do 

uso de leitos e recursos hospitalares. Os 

desafios identificados incluíram a 

resistência dos profissionais à adoção de 

novas ferramentas, a variabilidade de 

aplicação entre instituições e a necessidade 

de capacitação contínua. Em cenários de 

alta demanda e recursos limitados, a 

estratificação baseada em tecnologia 

emergente, como inteligência artificial e 

sistemas de alerta precoce automatizados, 

mostrou-se promissora, embora ainda 

careça de validação em larga escala. Os 

artigos também destacam a importância do 

envolvimento interprofissional e da revisão 

contínua dos protocolos institucionais como 

pilares para a melhoria dos processos de 

triagem avançada. Considerações finais: 

Práticas avançadas de estratificação de risco 

otimizam a triagem em serviços de urgência 

e favorecem decisões clínicas mais seguras, 

ágeis e eficazes. 
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RESUMO 

Introdução: A violência urbana constitui 

um fenômeno crescente e desafiador à 

saúde pública, especialmente nas grandes 

cidades, onde os serviços de urgência e 

emergência frequentemente acolhem 

vítimas em estado de sofrimento físico e 

emocional. Essas experiências traumáticas, 

quando não abordadas adequadamente, 

podem desencadear quadros de estresse 

agudo, transtorno de estresse pós-

traumático (TEPT), depressão e outras 

repercussões psíquicas. Assim, torna-se 

essencial compreender as estratégias de 

contenção emocional implementadas no 

ambiente hospitalar, visando a 

humanização do cuidado e a mitigação dos 

danos psicológicos. Objetivo: Analisar 

práticas baseadas em evidências que 

promovam o acolhimento e a regulação 

emocional de vítimas de violência urbana 

atendidas em pronto socorro. Metodologia: 

Foi realizada uma revisão narrativa a partir 

da análise de três artigos científicos 



 

selecionados nas bases ScienceDirect e 

Comprehensive Psychiatry, publicados 

entre 2022 e 2025. Os estudos incluídos 

abordam intervenções breves e estruturadas 

voltadas ao cuidado emocional de vítimas 

em contextos de trauma e crise. Os 

descritores utilizados, em inglês, foram: 

Psychological First Aid; Emergency 

Services; Urban Violence; Mental Health; 

Post-Traumatic Stress Disorders. 

Resultados: As estratégias de contenção 

emocional mais efetivas identificadas 

incluem os Psychological First Aid (PFA) 

com estrutura READ-Y, suporte psicológico 

por teleatendimento, acolhimento empático 

e escuta qualificada. As intervenções 

demonstraram impacto positivo na redução 

de sintomas de ansiedade, medo e 

sofrimento emocional, especialmente 

quando aplicadas precocemente. Um dos 

estudos relatou a aplicação do modelo PFA 

entre profissionais de saúde expostos à 

pandemia de COVID-19 e violência 

institucional, revelando melhora no bem-

estar e engajamento após sessões remotas 

de aconselhamento. Outro trabalho 

destacou a abordagem cognitivo-

comportamental na redução dos sintomas 

de TEPT em mulheres vítimas de violência 

íntima, apontando a importância da 

adaptação cultural das intervenções. Além 

disso, o suporte integrado à saúde 

ocupacional e a triagem para transtornos 

mentais comuns demonstraram ser medidas 

efetivas na redução da carga psíquica e na 

valorização do cuidado centrado na pessoa. 

Dentre os principais fatores protetores, 

destacam-se a espiritualidade, apoio 

familiar e rede social de suporte, enquanto 

os estressores mais recorrentes foram a 

insegurança, o isolamento e a precarização 

das condições de trabalho nos serviços de 

saúde. Os estudos convergem quanto à 

relevância de capacitar as equipes 

multiprofissionais em contenção 

emocional, com ênfase em comunicação 

terapêutica, identificação de sinais de 

sofrimento psíquico e encaminhamento 

oportuno. Considerações finais: A 

contenção emocional em vítimas de 

violência requer acolhimento, empatia e 

intervenções psicossociais adaptadas às 

realidades do pronto socorro. 
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