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RESUMO

A promocdo, a prevencdo e a protecdo a saude sdo dimensdes fundamentais para a
integralidade do cuidado, pois favorecem o enfrentamento dos fatores de risco, a
identificagdo precoce dos agravos e a organizacdo de respostas compativeis com as
necessidades dos territorios. O capitulo teve como objetivo analisar, com base na
literatura cientifica recente, os fundamentos e as praticas de promogdo, prevengdo e
protecao a saude, destacando suas contribui¢des, limitagdes e possibilidades para o
fortalecimento do cuidado integral na Ateng¢do Primdaria a Saude. Desenvolveu-se uma
revisdo narrativa, de abordagem qualitativa e carater descritivo-exploratério, mediante
buscas realizadas na SciELO, LILACS e MEDLINE/PubMed, considerando publicagdes
disponibilizadas entre janeiro de 2024 e agosto de 2026. Foram identificados 74 registros,
dos quais 18 eram duplicados, enquanto a aplicagdo dos critérios de elegibilidade resultou
na inclusdo de dez artigos. Os resultados foram organizados em quatro eixos relacionados
a organizacgao das praticas de promocgao e prevengado, ao incentivo aos habitos saudaveis,
ao cuidado em saude mental e a protecdo de populagdes expostas a riscos e
vulnerabilidades. As publicagdes apontaram beneficios associados a educagdo
participativa, ao vinculo, ao acompanhamento longitudinal e a articulagdo intersetorial,
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embora sobrecarga profissional, baixa adesdo, fragmentagcdo da rede e predominio de
intervengdes pontuais ainda limitem a integralidade. Conclui-se que a gestao estratégica
precisa integrar planejamento territorial, qualificacdo das equipes, monitoramento e
participacdo comunitaria para assegurar acdes continuas, equitativas e coerentes com as
necessidades da populacao.

Palavras-chave: Promocdo da Saude; Prevencdo de Doencgas; Protecdo da Saude;
Atencao Primaria a Saude; Gestao em Saude.

ABSTRACT

Health promotion, disease prevention, and health protection are fundamental dimensions
of comprehensive care because they support the management of risk factors, early
identification of health problems, and organization of responses consistent with territorial
needs. This chapter aimed to analyze, based on recent scientific literature, the foundations
and practices of health promotion, disease prevention, and health protection, highlighting
their contributions, limitations, and possibilities for strengthening comprehensive care
within Primary Health Care. A qualitative, descriptive, and exploratory narrative review
was conducted through searches in SCIELO, LILACS, and MEDLINE/PubMed, covering
publications available between January 2024 and August 2026. A total of 74 records were
identified, of which 18 were duplicates, while the application of the eligibility criteria
resulted in the inclusion of ten articles. The results were organized into four thematic axes
concerning the organization of promotion and prevention practices, encouragement of
healthy habits, mental health care, and protection of populations exposed to risks and
vulnerabilities. The publications indicated benefits associated with participatory
education, professional-user relationships, longitudinal follow-up, and intersectoral
coordination, although professional overload, low adherence, fragmented care networks,
and the predominance of isolated interventions still restrict comprehensive care. It is
concluded that strategic health management must integrate territorial planning, workforce
qualification, monitoring, and community participation to ensure continuous, equitable
actions consistent with the population’s health needs.

Keywords: Health Promotion; Disease Prevention; Health Protection; Primary Health
Care; Health Management.

1 INTRODUCAO

A promogao, a prevencao € a prote¢do a saude integram um conjunto de praticas

indispensaveis para reduzir riscos, identificar agravos precocemente e desenvolver
respostas compativeis com as necessidades individuais e coletivas da populagao,
especialmente no ambito da Atengdo Primaria a Satde (Brasil, 2025).
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Nesse sentido, a APS retne ac¢des de educagao, vacinagao, vigilancia, diagnostico,
tratamento, reabilitacdo e reducdo de danos, enquanto sua posi¢gdo como principal porta
de entrada do Sistema Unico de Satde favorece a continuidade ¢ a coordenacdo do
cuidado nos diferentes pontos da rede assistencial (Brasil, 2025; Brandao et al., 2025).

A relevancia do tema torna-se ainda mais expressiva diante do crescimento das
doencas cronicas nao transmissiveis, responsaveis por pelo menos 43 milhdes de mortes
em 2021, quantidade equivalente a 75% das mortes mundiais ndo relacionadas a
pandemia, sendo que aproximadamente 18 milhdes ocorreram antes dos 70 anos (OMS,
2025).

Entre os principais fatores associados a tais condigdes estdo alimentagdo
inadequada, inatividade fisica, consumo de tabaco, uso nocivo de alcool e polui¢ao
atmosférica, aspectos que demandam politicas publicas capazes de articular educagao,
ambientes sauddveis, regulagdo, vigilancia e acesso oportuno aos servigos (OMS, 2025).

Além das doencas cronicas, as demandas de saide mental, os agravos
imunopreveniveis, as incapacidades e as desigualdades de acesso reforcam a necessidade
de intervengdes que considerem os determinantes sociais e ultrapassem respostas
concentradas no tratamento de doencas ja instaladas (Pimenta et al., 2024; Vasconcelos
et al.,2024; Zarili et al., 2024).

No campo da gestdo estratégica, a incorporagdo dessas praticas exige
planejamento territorial, organiza¢do dos processos de trabalho, defini¢do de prioridades
e utilizagdo de informacdes epidemiologicas para orientar a distribuicdo dos recursos
disponiveis (Adao et al., 2025). A Estratégia Satide da Familia ocupa uma posigao central
nesse processo porque aproxima as equipes das condigdes sociais, culturais e sanitarias
dos usuarios, favorecendo a identificacdo de vulnerabilidades e a realizacdo de
intervengoes individuais, familiares e comunitarias (Brasil, 2025).

Contudo, a presenca de unidades, profissionais e programas ndo garante,
isoladamente, a qualidade assistencial, pois os resultados também dependem da
integragao das equipes, da continuidade do acompanhamento e da comunicacdo entre os
diferentes servigos da rede (Bicalho et al., 2025; Zarili et al., 2024).

Sob a perspectiva institucional, a promogao e a prevencao podem contribuir para

a utilizagdo mais adequada dos recursos, reduzir demandas evitaveis nos servigos
especializados e favorecer intervengdes antes do agravamento das condi¢des de saude
(Moraes et al., 2024). Para alcancar tais resultados, o planejamento precisa incluir
financiamento adequado, capacitagdo permanente, dimensionamento das equipes,
disponibilidade de materiais e mecanismos de monitoramento que permitam acompanhar
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a adesdo dos usudrios e os resultados produzidos pelas agdes (Brandao et al., 2025;
Bicalho et al., 2025).

Além disso, tecnologias de informagdo, registros qualificados e instrumentos de
avaliacdo podem apoiar a identificacdo de grupos prioritarios, a busca ativa ¢ a
coordenagdo dos usuarios durante sua passagem pelos diferentes niveis assistenciais
(Adao et al., 2025; Moraes et al., 2024).

A relevancia social e profissional também se relaciona a necessidade de
reconhecer que as escolhas individuais sdo influenciadas pelas condi¢des de moradia,
renda, escolaridade, trabalho, alimentacdo, transporte, seguranca e acesso aos espacos
comunitarios (Santos et al., 2025). Por conseguinte, recomendacdes sobre atividade
fisica, alimentacdo ou autocuidado tendem a apresentar alcance reduzido quando
desconsideram as possibilidades concretas de cada pessoa e ndo sao acompanhadas por
intervengoes coletivas e politicas intersetoriais (Moraes et al., 2024; Bicalho et al., 2025).

As experiéncias desenvolvidas em grupos comunitarios e escolas indicam que a
participagdo, o vinculo e a constru¢do compartilhada das atividades ampliam o
envolvimento dos usudrios, embora a permanéncia dessas praticas ainda seja prejudicada
pela sobrecarga das equipes e pela baixa integragdo entre os setores envolvidos (Zorzi et
al., 2024; Silva et al., 2025).

Apesar do reconhecimento da promogdo da satide nas politicas e diretrizes da
APS, permanece uma distancia entre sua compreensdo ampliada e as praticas
efetivamente desenvolvidas nos servigos, que frequentemente se concentram em
palestras, campanhas periddicas e orientagdes breves sem acompanhamento posterior
(Brandao et al., 2025; Moraes et al., 2024). Outra lacuna envolve a avaliacdo das
intervengdes, uma vez que muitos estudos priorizam estrutura, processos € resultados
imediatos, mas investigam com menor profundidade a autonomia, a participagdo social e
a capacidade das comunidades de intervir sobre os fatores que afetam sua saude (Adao et
al., 2025).

Da mesma forma, falhas na articulacdo das redes, dificuldades de capacitacdo e
fragilidades na atengdo as populagdes vulneraveis comprometem a integralidade e podem
ampliar riscos relacionados a saude mental, a seguranca vacinal e ao cuidado das pessoas
com deficiéncia (Pimenta et al., 2024; Vasconcelos et al., 2024; Zarili et al., 2024).

Diante desse cendrio, a realizagdo do estudo justifica-se pela necessidade de reunir
pesquisas recentes e discutir como promoc¢ao, prevencao e prote¢ao podem ser integradas
ao planejamento, a gestdo e a organizagdo dos servigos, contribuindo para praticas mais
continuas, participativas e adequadas as necessidades dos territorios (Adao et al., 2025;
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Silva et al., 2025). A discussdo também pode auxiliar profissionais e gestores na
identificacdo de limitagdes operacionais e de estratégias capazes de fortalecer a qualidade
assistencial, a seguranga, a equidade ¢ a articulacdo das redes de aten¢do (Santos et al.,
2025; Zarili et al., 2024).

Objetivo: analisar, com base na literatura cientifica recente, os fundamentos e as
praticas de promogao, prevencao e protegao a saude, destacando suas contribuigdes,
limitagdes e possibilidades para o fortalecimento do cuidado integral da populagdo no
contexto da Atencao Priméaria a Saude.

2 METODOLOGIA

O estudo foi desenvolvido por meio de uma revisao narrativa da literatura, com
abordagem qualitativa e carater descritivo-exploratorio. A escolha desse método permitiu
reunir, interpretar e discutir pesquisas recentes sobre promocgao, prevengao € protegao a
saide, considerando diferentes perspectivas metodologicas e éareas de cuidado. A
investigacdo foi orientada pela seguinte questdo: “Como as praticas de promogao,
prevengdo e protecdo a saude contribuem para o cuidado integral da populagdo no
contexto da Atencao Primaria a Saude?”.

As buscas foram realizadas entre os dias 5 e 15 de agosto de 2026 nas bases
Scientific Electronic Library Online (SciELO), Literatura Latino-Americana e do Caribe
em Ciéncias da Satde (LILACS), consultada por meio da Biblioteca Virtual em Saude, e
Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE), acessada pela
PubMed. O recorte temporal compreendeu publica¢des disponibilizadas entre janeiro de
2024 e agosto de 2026, com a finalidade de reunir estudos publicados nos tltimos dois
anos.

Os descritores foram consultados nos Descritores em Ciéncias da Satde e no
Medical Subject Headings, sendo utilizados os termos “Promogado da Saude”, “Prevencao
de Doengas”, “Protecdo da Saude”, “Atencdo Primdria a Saude”, “Integralidade em
Saude”, “Cuidado Integral”, “Health Promotion”, “Disease Prevention”, ‘“Health
Protection”, “Primary Health Care” e “Comprehensive Health Care”. Para estruturar as
buscas, os descritores foram combinados com os operadores booleanos AND e OR,

utilizando-se os seguintes cruzamentos: “Promoc¢dao da Saude” AND “Prevencdo de
Doengas” AND “Atencao Primaria a Satde”; “Promocao da Saude” AND “Protecdo da
Satde” AND “Cuidado Integral”; “Integralidade em Saude” AND “Atencao Primaria a
Saude”; “Health Promotion” AND “Disease Prevention” AND “Primary Health Care”; e
“Health Protection” AND “Comprehensive Health Care”.
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Foram incluidos artigos cientificos publicados entre 2024 e agosto de 2026,
disponiveis integralmente nos idiomas portugués, inglés ou espanhol e que apresentassem
relacdo direta com as praticas de promoc¢ao da saude, prevengao de doengas, protecdo da
populacdo ou integralidade do cuidado na APS. Foram aceitos artigos originais, estudos
qualitativos, quantitativos, transversais e avaliativos, além de revisdes integrativas,
sistematicas e de escopo, desde que apresentassem objetivo, método e resultados
compativeis com a questdo norteadora.

Em contrapartida, foram excluidos registros duplicados, artigos anteriores a 2024,
estudos sem acesso ao texto completo, editoriais, cartas ao editor, resumos de eventos,
protocolos sem resultados, preprints, livros, capitulos, monografias, dissertagdes, teses,
manuais ¢ documentos institucionais. Também foram retiradas as publica¢des que
mencionavam promoc¢ao ou prevencao somente na introdugdo, que abordavam
exclusivamente o tratamento de doengas ou que permaneciam concentradas na assisténcia
hospitalar e especializada, sem relacdo com a Aten¢do Primaria ou com o cuidado
integral.

Inicialmente, foram identificadas 74 publicagdes, sendo 31 na SciELO, 27 na
LILACS e 16 na MEDLINE/PubMed. Depois da organizagao dos registros, 18 duplicatas
foram retiradas, permanecendo 56 estudos para a leitura dos titulos. Nessa etapa, 21
publicacdes foram excluidas por ndo apresentarem relacao direta com o tema, restando
35 artigos para avaliagdo dos resumos. Posteriormente, 13 estudos foram retirados por
abordarem exclusivamente o tratamento de doencgas, a assisténcia hospitalar ou acdes
desvinculadas da APS, resultando em 22 publicacdes selecionadas para leitura integral.

Durante a leitura completa, 12 artigos foram excluidos, dos quais quatro nao
apresentavam resultados relacionados ao cuidado integral, trés se concentravam
exclusivamente em servigos hospitalares ou especializados, dois ndo descreviam
suficientemente os procedimentos metodoldgicos, dois tratavam somente da recuperagao
de agravos ja instalados e um correspondia a protocolo de pesquisa sem apresentacao de
resultados. Portanto, dez artigos publicados em 2024 e 2025 atenderam aos critérios
estabelecidos e formaram o corpus da revisao narrativa.

Para organizar as informacgdes, foi elaborado um instrumento de registro contendo
autoria, ano de publicagdo, titulo, objetivo, delineamento, local da pesquisa, participantes,

praticas investigadas, principais resultados, limitagdes e contribuigdes para a
integralidade do cuidado. A leitura critica considerou a clareza dos objetivos, a coeréncia
entre 0 método e os resultados, a descricdo dos participantes e a aplicabilidade das
conclusdes no contexto da APS.
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Por fim, os dados foram submetidos a analise temdtica, com leitura integral e
comparativa das publicagdes, identificacdo dos assuntos recorrentes e agrupamento dos
resultados por aproximacgdo de sentido. A discussdo foi organizada em quatro eixos:
organizagdo das praticas de promocdo e prevengdo na Aten¢do Primaria a Saude;
incentivo aos habitos saudaveis ¢ educacdo em saude; cuidado em saide mental ¢
prevengdo do suicidio; e protecdo da populagdo diante de riscos, incapacidades e
diferentes situagdes de vulnerabilidade. Por utilizar exclusivamente artigos disponiveis
publicamente, a pesquisa ndo envolveu seres humanos nem exigiu submissdo a um
Comité de Etica em Pesquisa, embora tenham sido preservadas a autoria ¢ a fidelidade as
informagdes originais.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A amostra foi composta por dez artigos publicados entre 2024 ¢ 2025, cujos
resultados permitiram organizar a discussao em quatro eixos relacionados a organizagao
das praticas na Atengdo Primaria a Saude, a educacdo voltada aos habitos saudaveis, ao
cuidado em saude mental e a prote¢do de grupos expostos a diferentes vulnerabilidades,
mantendo como elemento comum a necessidade de integrar intervengdes individuais,
coletivas e intersetoriais (Adao et al., 2025; Brandao et al., 2025).

Em conjunto, as publicagcdes demonstraram que a integralidade nao depende
somente da quantidade de atividades oferecidas, mas da capacidade dos servigos de
reconhecer as condi¢des sociais dos usudrios, assegurar continuidade e construir
intervengdes compativeis com as necessidades de cada territério (Santos et al., 2025;
Silva et al., 2025).

No primeiro eixo, relacionado a organizacdo das praticas de promocdo e
prevencdo, Adao et al. (2025) identificaram inicialmente 2.726 publica¢des, mas somente
oito atenderam aos critérios da revisdo de escopo, entre as quais cinco adotaram métodos
qualitativos, duas combinaram abordagens quantitativas e qualitativas e uma utilizou
delineamento exclusivamente quantitativo.

Embora as interven¢des analisadas tenham produzido beneficios para os usuarios,
grande parte das avaliagdes permaneceu concentrada na estrutura, nos processos de

trabalho e nos resultados imediatos, enquanto autonomia, participacao social e capacidade
comunitaria de enfrentamento dos determinantes da saude receberam menor atencao
(Adao et al., 2025). Consequentemente, a promocao da saude ainda tende a ser mensurada
por indicadores administrativos e assistenciais, apesar de sua efetividade também
depender de mudangas relacionadas a participagdo popular, ao fortalecimento
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comunitario ¢ a autonomia na tomada de decisdes sobre a propria saude (Silva et al.,
2025).

A concentracdo das praticas em atividades educativas também apareceu na
investigacao de Brandao et al. (2025), realizada a partir de um banco nacional formado
por 831 enfermeiros, do qual foram selecionados 22 participantes para aprofundamento
qualitativo. A analise encontrou 320 coocorréncias distribuidas entre grupos operativos e
autocuidado, busca ativa, cuidado de idosos e populagdes vulneraveis, adogdao de
comportamentos saudaveis e desenvolvimento de atividades coletivas que ultrapassavam
o formato tradicional das palestras.

Apesar da  diversidade relatada, as intervengdes permaneceram
predominantemente ligadas a educagdo em satde, a orientagdo alimentar, a vacinacao, ao
controle da hipertensao e do diabetes e as campanhas periddicas, indicando que a atuagao
profissional ainda apresenta limitagdes quanto a autonomia clinica, a0 acompanhamento
dos usuarios e a avaliacao dos resultados alcancados (Brandao et al., 2025).

Dentro da mesma perspectiva, Santos et al. (2025) localizaram 660 publicagdes
sobre a utilizacdo do Modelo de Promogdo da Satide de Nola Pender pela enfermagem,
mas somente oito estudos atenderam aos critérios estabelecidos para a revisao integrativa.
As intervengOes incluidas abordaram alimentacdo de pessoas com hipertensao,
envelhecimento saudavel, aleitamento materno e educacdo de pessoas que vivem com
HIV, apresentando contribui¢des para o conhecimento, o autocuidado e a adocdo de
comportamentos favoraveis a saude.

Portanto, a utilizacdo de um referencial tedrico permitiu compreender que a
transmissdo de informagdes possui alcance limitado quando ndo sdo consideradas as
experiéncias anteriores, a autoeficacia, as condi¢cdes familiares, as barreiras sociais e a
percepcao do usudrio sobre os beneficios da mudanca pretendida (Santos et al., 2025).

No segundo eixo, relacionado aos habitos saudaveis, Moraes et al. (2024)
investigaram 587 profissionais da APS de Florianopolis e verificaram que
aproximadamente oito em cada dez participantes haviam realizado algum
aconselhamento sobre atividade fisica nos 12 meses anteriores a pesquisa. A indicagdo de
grupos de atividade fisica nos centros de saude foi mencionada por 89,5% dos

profissionais, enquanto 48,1% orientavam os usudrios sobre locais especificos para a
realizagdo das praticas, incluindo parques, pracas e academias publicas.

Entretanto, embora 99% empregassem a estratégia de aconselhar, somente 22,6%
acompanhavam posteriormente o usudrio, revelando uma distdncia importante entre a
recomendacao 1inicial e a continuidade necessaria para sustentar mudancas
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comportamentais (Moraes et al., 2024). Dessa forma, orientagdes breves podem iniciar a
sensibilizacdo, mas precisam ser acompanhadas pela defini¢do de metas possiveis, pelo
monitoramento das dificuldades e pela consideragdo das condigdes financeiras,
territoriais e familiares que interferem na pratica regular de atividade fisica (Santos et al.,
2025; Moraes et al., 2024).

No campo da alimentacao, Bicalho et al. (2025) entrevistaram 12 profissionais
envolvidos em um programa de promocdo da alimentagdo adequada e saudavel,
desenvolvido durante aproximadamente cinco meses e organizado em 11 encontros
quinzenais. Os materiais didaticos, as oficinas e a metodologia participativa facilitaram a
conducao das atividades, aumentaram a intera¢ao entre os participantes ¢ favoreceram
mudangas percebidas nos habitos alimentares e na qualidade do sono.

Contudo, a baixa adesdo ao longo dos encontros, a sobrecarga de trabalho, a
insuficiéncia de tempo para o planejamento e a dificuldade de envolver diferentes
categorias profissionais limitaram a continuidade da proposta (Bicalho et al., 2025).
Assim, a disponibilidade de materiais educativos acessiveis favorece o desenvolvimento
das atividades, mas sua manutencao depende da divisdo de responsabilidades, da busca
ativa e da inclusdo das agdes coletivas no planejamento regular das equipes (Brandao et
al., 2025; Bicalho et al., 2025).

A articulacdo entre satde, educacdo e comunidade também ampliou as
possibilidades de cuidado identificadas no Programa Satde na Escola, embora ainda
tenham sido encontradas dificuldades para transformar a intersetorialidade prevista nas
politicas em participagdo efetivamente compartilhada (Silva ef al., 2025). Na pesquisa
realizada em Carandai, Minas Gerais, Silva ef al. (2025) entrevistaram 30 participantes,
distribuidos igualmente entre profissionais da saude, trabalhadores da educacdo e
representantes da comunidade escolar.

Os participantes reconheceram a contribuigdo do programa para a educacdo em
saude, a prevencdo de agravos, a avaliacio das condi¢cdes dos estudantes e o
encaminhamento de criangas para as unidades basicas, mas a comunidade escolar
apresentou participagao incipiente no planejamento, no monitoramento e na avaliagdo das
atividades (Silva et al., 2025). Nesse sentido, a presen¢a de diferentes setores em uma
mesma atividade ndo garante uma atuagdo intersetorial, pois a integra¢do depende da

defini¢@o conjunta de prioridades, da distribuicdo equilibrada das responsabilidades e da
participacdo da comunidade nas decisdes (Silva ef al., 2025; Adao et al., 2025).

No terceiro eixo, Zorzi et al. (2024) entrevistaram 15 usudrios e sete profissionais
vinculados a grupos comunitarios da Estratégia Satde da Familia, totalizando 22
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participantes. Os grupos de convivéncia e artesanato favoreceram a escuta, o acolhimento,
o lazer, a construgdo de vinculos e o sentimento de pertencimento, principalmente em
uma comunidade periférica marcada pela escassez de espagos coletivos.

Apesar dos beneficios identificados, algumas atividades com potencial para
promover saide mental ndo eram reconhecidas pelos proprios trabalhadores como
intervengoes integrantes do cuidado, uma vez que a compreensao profissional permanecia
frequentemente associada ao diagnostico, ao medicamento € ao encaminhamento para
servicos especializados (Zorzi et al., 2024). Portanto, reconhecer a convivéncia, a
participacdo comunitaria, o acolhimento e a criacao de vinculos como componentes da
saide mental permite ampliar o cuidado para além do tratamento de transtornos ja
instalados (Zorzi et al., 2024; Pimenta et al., 2024).

Quanto a prevencao do suicidio, Pimenta et al. (2024) entrevistaram 12
profissionais da APS, sendo seis médicos e seis enfermeiros com idades entre 26 ¢ 73
anos e tempo de atuacdo entre seis meses e oito anos. Os relatos apontaram dificuldades
associadas a elevada demanda, ao despreparo das equipes, a caréncia de profissionais
especializados e a desarticulagao entre os servigos que compdem a rede de atencao.

Além disso, o cuidado tornava-se fragilizado quando a conduta permanecia
limitada ao encaminhamento, pois as filas prolongadas e a auséncia de comunicagdo entre
0s servigos comprometiam o seguimento das pessoas com ideagao ou tentativa de suicidio
(Pimenta et al., 2024). Por conseguinte, a prote¢ao da vida requer identificagdo precoce,
escuta qualificada, acompanhamento familiar e defini¢ao de fluxos que mantenham a APS
vinculada ao usuario, inclusive quando houver necessidade de atendimento especializado
(Pimenta et al., 2024; Zorzi et al., 2024).

No quarto eixo, a seguranga das acdes preventivas apareceu como um componente
indispensavel para a protegdo coletiva, especialmente quando falhas técnicas ou
comunicacionais podem comprometer a confianga da populagdo nos servigos de saiude
(Vasconcelos et al., 2024). A revisdo sistematica de Vasconcelos et al. (2024) encontrou
inicialmente 2.627 estudos sobre intervencgdes educativas destinadas a prevengdo e ao
manejo dos eventos adversos pds-vacinagdo, mas somente seis publicagdes integraram a
amostra final.

As capacitagdes contribuiram para melhorar o reconhecimento, a prevengdo e a
conduta dos profissionais diante de possiveis eventos adversos, embora o numero
reduzido de estudos tenha demonstrado a necessidade de ampliar as pesquisas sobre a
efetividade das estratégias educativas. Dessa maneira, a seguranga vacinal precisa incluir
capacitacdo permanente, registro adequado dos eventos e comunicag¢do clara com os
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usuarios, visto que duvidas nao esclarecidas podem aumentar o medo e favorecer a recusa
ou o atraso da vacinacdo (Vasconcelos et al., 2024).

As desigualdades na protecdo a saude também foram observadas no atendimento
das pessoas com deficiéncia, principalmente nos aspectos relacionados ao diagnostico
precoce, a prevengao de incapacidades e a continuidade da assisténcia (Zarili et al., 2024).
Em uma avaliagdo que reuniu 2.739 servigos de APS distribuidos por 514 municipios
paulistas, Zarili et al. (2024) encontraram desempenho geral de 61,6% na dimensdo
relacionada a prevencao, a detecgao e a assisténcia as deficiéncias.

O melhor resultado foi identificado na estrutura dos servicos, com 73,6%, seguido
pela atencao pré-natal, com 68,7%, enquanto a atengdo a saude da crianga alcangou
56,1%, a prevencao de incapacidades associadas as condi¢des cronicas atingiu 55,8% e o
cuidado da pessoa com deficiéncia e de seus cuidadores apresentou 53,9%. A diferenca
encontrada entre a disponibilidade de estrutura e a organizacao efetiva do atendimento
demonstra que recursos fisicos e profissionais precisam estar associados a qualificagao
das equipes, a acessibilidade e a integracdo entre os diferentes pontos da rede (Zarili et
al., 2024).

Em sintese, os dez artigos mostraram que promocgao, prevengao € protecao sao
dimensdes complementares do cuidado, embora ainda sejam desenvolvidas de maneira
fragmentada e desigual nos servicos de satde (Adao ef al., 2025; Zarili et al., 2024). As
experiéncias apresentaram resultados mais consistentes quando combinaram educacgao
participativa, acompanhamento longitudinal, vinculo, trabalho interprofissional e
articulacdo comunitaria, enquanto orientagdes isoladas e acdes descontinuas
demonstraram menor capacidade de produzir mudangas duradouras (Moraes et al., 2024;
Bicalho et al., 2025).

Entretanto, a sobrecarga das equipes, a baixa adesdo dos usuarios, a limitagao das
praticas ao modelo biomédico e a fragilidade da comunicagdo entre os setores
permaneceram como obstaculos recorrentes para a integralidade (Brandao et al., 2025;
Pimenta et al., 2024). Portanto, o fortalecimento do cuidado integral requer uma APS
capaz de acompanhar os usuarios durante os diferentes ciclos da vida, reconhecer as
particularidades dos territdrios e articular assisténcia, vigilancia, educacdo e participagdo
social em torno das necessidades concretas da populacao (Silva et al., 2025; Santos et al.,
2025).
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A analise realizada permitiu compreender que a promog¢do, a prevengao € a
protecao a saude precisam ser desenvolvidas de maneira articulada, considerando as
necessidades individuais e coletivas presentes em cada territério. Embora os servigos
tenham ampliado atividades educativas, grupos comunitarios, aconselhamentos e agdes
voltadas a identificagdo precoce de agravos, ainda permanecem dificuldades relacionadas
a sobrecarga profissional, a baixa continuidade das intervengdes e a fragmentagao entre
os diferentes pontos da rede de atencao.

Nesse contexto, o cuidado integral depende de praticas que ultrapassem a
transmissdo de orientagdes e valorizem o vinculo, a escuta qualificada, o
acompanhamento longitudinal e a participacdo dos usudrios nas decisdes relacionadas a
propria saide. Além disso, a integragdo entre profissionais, gestores, escolas, familias e
comunidade favorece a constru¢ao de respostas mais proximas das condigdes sociais,
culturais e econdmicas da populacdo, principalmente entre grupos que enfrentam maiores
barreiras de acesso aos servicos.

Portanto, o fortalecimento da Aten¢do Priméria a Satde requer investimentos na
qualificacdo das equipes, na organizagdo dos processos de trabalho e na criagdo de
estratégias que garantam continuidade as agdes desenvolvidas. Dessa maneira, sera
possivel avancar na reducdo dos riscos, na identificacdo precoce dos agravos e na
ampliacdo da autonomia da populagdo, consolidando um cuidado mais acessivel,
humanizado e coerente com o principio da integralidade.
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