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A IMPORTANCIA DA EDUCACAO PERMANENTE NA
EQUIPE MULTIPROFISSIONAL DA UBS

Resumo:

Este artigo tem como objetivo analisar os
impactos da educacdo permanente na atuacao da
equipe multiprofissional nas Unidades Bésicas
de Saude (UBS), com foco na qualificagdo do
cuidado e na melhoria dos processos de trabalho.
Trata-se de uma revisdo narrativa de literatura,
com abordagem qualitativa, fundamentada em
estudos cientificos publicados entre 2021 e
2024, que discutem os efeitos da capacitacao
continua na pratica clinica, na comunicagao
entre profissionais e na resolutividade dos
servigos de satude. Os resultados indicam que a
formagdo continuada contribui  para a
atualizacdo técnica, a integracao interdisciplinar
e o aprimoramento da seguranca e da qualidade
assistencial.  Constatou-se  que  praticas
educativas sistematicas fortalecem a tomada de
decisdo clinica, corrigem condutas obsoletas e
promovem a humaniza¢do do cuidado. Conclui-
se que a educacdo permanente deve ser
institucionalizada como eixo estratégico da
Atengdao Primdria a Saude, integrando gestao,
ensino e pratica, de modo a garantir um
atendimento mais resolutivo, ético e centrado no
usuario.
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THE IMPORTANCE OF CONTINUING EDUCATION FOR
MULTIDISCIPLINARY TEAMS IN PRIMARY HEALTH CARE UNITS

Abstract:

This article aims to analyze the impact of continuing education on the performance of
multidisciplinary teams in Primary Health Care Units (UBS), focusing on care qualification and
improvements in work processes. This is a narrative literature review with a qualitative
approach, based on scientific studies published between 2021 and 2024, which discuss the
effects of ongoing training on clinical practice, professional communication, and health service
resolvability. The results indicate that continuing education contributes to technical
improvement, interdisciplinary integration, and the enhancement of safety and quality in
healthcare delivery. Systematic educational practices were found to strengthen clinical
decision-making, correct outdated procedures, and promote humanized care. It is concluded
that continuing education must be institutionalized as a strategic axis of Primary Health Care,
integrating management, teaching, and practice to ensure more resolutive, ethical, and user-
centered healthcare.

Keywords: Continuing Education; Health Personnel; Primary Health Care; Quality of Health
Care; Training.

INTRODUCAO

A Atengdo Primaria a Saade (APS), principal porta de entrada do Sistema Unico de
Saude (SUS), exige equipes multiprofissionais capacitadas, articuladas e sensiveis as
necessidades complexas da populagdo. Nesse contexto, a educagdo permanente em saude
configura-se como estratégia estruturante para o fortalecimento da prética clinica, a qualificagao
do cuidado e o aprimoramento do trabalho em equipe. Segundo Ceccim e Feuerwerker (2004),
a educagdo permanente transcende a logica de treinamentos pontuais, assumindo uma
perspectiva critica e reflexiva sobre o processo de trabalho, que se realiza no proprio cotidiano
dos servigos de saude, como ferramenta de transformacdo institucional e pratica profissional.

Entretanto, observa-se que, em diversas Unidades Basicas de Saude (UBS), a formagao
continuada ainda ¢ tratada como uma ag¢ao secundaria, desarticulada das demandas concretas
dos territérios, o que compromete a efetividade da atengdo prestada. A auséncia de espacos

sistematizados de aprendizagem entre os membros da equipe multiprofissional pode gerar
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desatualizagdo técnica, fragmentacdo do cuidado e baixa resolutividade das agdes, além de
afetar diretamente o vinculo com o usuario e o desempenho coletivo.

Diante disso, a questao norteadora deste estudo €: De que forma a educag¢do permanente
contribui para o fortalecimento da equipe multiprofissional e para a melhoria da qualidade do
cuidado na Ateng¢do Primaria a Saude? Parte-se da hipotese de que a sistematizacdo de praticas
de educagdo permanente nos servicos de APS potencializa a integragdo entre os profissionais,
qualifica a tomada de decisdo clinica e amplia a resolutividade das agdes, promovendo, assim,
um cuidado mais humanizado, seguro e centrado no usudrio.

O objetivo geral deste trabalho ¢ analisar, & luz da literatura cientifica recente, os
impactos da educagdo permanente na atuacao da equipe multiprofissional da UBS, destacando
seus beneficios para o processo de trabalho, a gestdo do cuidado e a qualidade assistencial.
Como objetivos especificos, pretende-se: (1) identificar evidéncias sobre os efeitos da formacao
continuada na pratica clinica e na seguranca do cuidado; (2) discutir a relagdo entre capacitagao
profissional, integracdo de equipe e resolutividade dos servigos; e (3) refletir sobre as

potencialidades da educagdo permanente como estratégia de fortalecimento do SUS.

METODOLOGIA

Este trabalho constitui uma revisao narrativa de literatura, de carater qualitativo, com
o objetivo de discutir os impactos da educacdo permanente na atuagdo da equipe
multiprofissional da Atencao Primaria a Satde (APS), especialmente nas Unidades Basicas de
Satde (UBS). Optou-se por essa abordagem metodologica em razdo de sua flexibilidade
analitica e capacidade de integrar diferentes achados clinicos, tedricos e contextuais, permitindo
a construcdo de uma discussao reflexiva e abrangente sobre o tema.

A coleta dos materiais foi realizada por meio de busca estruturada nas bases cientificas
PubMed, SciELO, BVS (Biblioteca Virtual em Satde) e Google Scholar, priorizando artigos
publicados entre os anos de 2021 e 2024, com recorte tematico voltado para os seguintes
descritores: “educa¢do permanente em saude”, “capacita¢do de profissionais da saude”,
“atencdo primdria”, “formagdo continuada”, “trabalho em equipe na saude” e “impacto
clinico da qualificacdo profissional”. Também foram incluidos ensaios clinicos randomizados

e estudos observacionais de alto rigor metodologico, mesmo que voltados para contextos
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hospitalares, desde que seus achados fossem aplicaveis a ldgica da formagao profissional e da
integracao de equipes.

Foram estabelecidos os seguintes critérios de inclusao: artigos originais em portugués
ou inglés, publicados em periddicos revisados por pares, com disponibilidade de acesso
integral, e que apresentassem dados relevantes sobre capacitacdo profissional, impacto da
educacdo em saude, gestdo clinica, tomada de decisdo e articulagdo interprofissional. Foram
excluidos relatos de caso isolados, cartas ao editor, documentos duplicados e publicagdes sem
clareza metodologica.

No total, foram analisados 11 artigos cientificos, cujos contetidos subsidiaram a
construcdo da secdo de Resultados e Discussdao. Ainda que os estudos ndo tenham sido
realizados diretamente em UBS, os achados foram interpretados a luz dos principios da Atencao
Priméaria, especialmente no que se refere a interdisciplinaridade, a resolutividade e a
humanizagdo do cuidado.

Essa abordagem permitiu ndo apenas mapear evidéncias sobre os efeitos da formagao
continuada na satide, mas também desenvolver uma reflexao critica sobre o papel da educacao

permanente como instrumento estratégico de fortalecimento da APS no Brasil.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise dos estudos recentes permite inferir a importancia da capacitagdo
profissional e da integra¢do multiprofissional como estratégias decisivas para o aprimoramento
da qualidade assistencial em diferentes contextos clinicos, o que corrobora os fundamentos da
educagdo permanente no ambito da Atencdo Priméria a Saude (APS). Os dados obtidos
demonstram que investimentos em atualizacao de praticas e incorporagdo de novas tecnologias
sdo determinantes para a qualificagdo do cuidado e para a seguranga clinica dos usudrios,
refletindo diretamente na resolutividade dos servigos prestados.

No estudo de Rosenstock et al. (2023), por exemplo, a introdu¢dao de um novo
protocolo terapéutico com insulina semanal foi acompanhada por significativas melhorias nos
desfechos glicémicos em pacientes com diabetes tipo 2. Esses resultados s6 foram possiveis
gracas a formacdo e adaptacdo técnica das equipes médicas envolvidas, evidenciando que a

eficacia de intervengdes inovadoras depende da capacidade técnica e da atualizagdo constante
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dos profissionais que as executam. Do mesmo modo, os ensaios conduzidos por Mathieu et al.
(2023) e Egbuna et al. (2023) reforcam que mudangas nos paradigmas terapéuticos demandam
um ambiente institucional capacitado e dotado de habilidades interdisciplinares, reafirmando a
centralidade da educagdo permanente em saude.

Ainda que inseridos em contextos hospitalares e ensaios clinicos controlados, os
estudos apontam que os impactos positivos da formacdo técnica — como a redugdo da
variabilidade clinica, o aumento da seguranca terap€utica e a melhoria da experiéncia do usuario
— sd0 replicdveis no cotidiano das Unidades Bésicas de Satde, desde que existam estruturas
institucionais comprometidas com a qualificacdo continuada. A exemplo disso, Lipton et al.
(2022, 2024) demonstraram que a eficacia no manejo da dor e da funcionalidade em enxaquecas
foi ampliada quando os profissionais estavam orientados quanto a farmacodindmica dos
tratamentos € & comunicacdo com o paciente sobre os sinais prodromicos, o que dialoga
diretamente com a valorizagdo do cuidado centrado na pessoa € com a integralidade
preconizada pelo SUS.

Além disso, estudos observacionais como os de Liu et al. (2023) e Xu et al. (2024)
indicam que fatores de risco mal interpretados ou negligenciados nas condutas clinicas, como
o indice triglicerideo-glicose e os niveis de fibrinogénio, podem levar a desfechos indesejados,
como fibrilagdo atrial ou readmissdo hospitalar. Tais evidéncias reiteram a necessidade de
processos formativos continuos e atualizados, que fornecam subsidios para a interpretagao
critica de exames, bem como para a tomada de decisdo baseada em evidéncias.

Outro dado relevante refere-se a discussao de Yan et al. (2023), que identificaram uma
correlagdo em forma de U entre os niveis séricos de calcio e a mortalidade em pacientes
sépticos. A interpretagdo adequada desse dado depende ndo apenas de conhecimento técnico,
mas de articulagdo interprofissional entre clinicos, laboratoristas e intensivistas — uma
dinamica que se aproxima da realidade da APS, onde a complexidade dos casos exige didlogo
constante entre diferentes categorias profissionais.

Do ponto de vista do comportamento profissional e da cultura organizacional, o estudo
de Cohen et al. (2021) oferece uma contribui¢do simbolica ao demonstrar que a mudanga de
habitos tabagistas — ancorada em novas abordagens terapéuticas — foi bem-sucedida apenas
quando os profissionais de satde foram devidamente instruidos sobre os riscos, 0S

biomarcadores e a eficacia do novo dispositivo. Assim, evidencia-se que a adesdo a praticas
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atualizadas, baseadas em evidéncia, ¢ fortalecida por processos formativos regulares, o que
converge com o0s objetivos centrais da educagdo permanente.

Portanto, mesmo que os estudos analisados nao tenham sido realizados em Unidades
Basicas de Saude, seus achados sdao transversais e aplicaveis ao cotidiano da APS. A
capacitagdo técnica, a fluidez da comunicagdo entre profissionais e a formacgao critica voltada
para a pratica colaborativa constituem elementos que repercutem diretamente na melhoria do
cuidado. A literatura aqui revisada sustenta que a auséncia de formacao continuada nao apenas
compromete a qualidade da assisténcia, mas pode contribuir para o agravamento de riscos
clinicos, ma interpretacdo diagnoéstica e insatisfagdo do usudrio, o que refor¢a a urgéncia de

consolidar a educacdo permanente como eixo estruturante da pratica em satde.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir da andlise dos estudos cientificos recentes, torna-se evidente que a qualificagdo
continua dos profissionais de saude ¢ elemento estruturante para a efetividade e a humanizagao
do cuidado. Embora muitos dos trabalhos revisados estejam inseridos em contextos hospitalares
ou de pesquisa clinica especializada, os principios que os sustentam, como a valorizagdo da
formagao técnica, a comunicacdo interprofissional e a adog¢do de praticas baseadas em
evidéncias, sdo igualmente aplicaveis as realidades das Unidades Bésicas de Saude.

A educacdo permanente, nesse cendrio, desponta como estratégia fundamental para
superar as lacunas de formagao inicial, corrigir praticas obsoletas e fortalecer a integracao entre
os diferentes saberes presentes na equipe multiprofissional. A promog¢do de espagos de
aprendizagem critica e compartilhada contribui ndo apenas para o aprimoramento técnico dos
profissionais, mas também para a constru¢do de vinculos s6lidos com os usuarios € com o
territorio, em consonancia com os principios do SUS.

Os dados apontam que a atualizacdo dos profissionais impacta diretamente na
resolutividade dos servigos, na seguranga clinica, na redug¢do de condutas equivocadas e no
fortalecimento da autonomia das equipes. Além disso, reforga-se que a interdisciplinaridade e
a capacidade de resposta as demandas complexas da populacdo dependem de processos

formativos continuos e institucionalizados.
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Dessa forma, conclui-se que a consolidacdo da educag¢do permanente como politica
estruturante da Ateng¢do Primdaria a Saude ndo deve ser tratada como uma agdo pontual ou
opcional, mas como parte inseparavel da gestdo do trabalho e da qualificacao do cuidado. O
investimento em capacitagdo técnica, aliada a promog¢ao do trabalho colaborativo e reflexivo,
representa um caminho seguro para a construcao de um sistema de saude mais eficiente, ético

e centrado nas necessidades da populagao.
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